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 MODALIDADE: PREG/

A CONFEDERACAQ BRASILEIRA DE TENIS DE MESA- CBTM, associagéo de fins ndo
econdémicos, de carater desportivo, com sede na Rua Henrique de Novaes, 190, Botafogo,
Rio de Janeiro/RJ — CEP: 22281-050, Inscrita no CNPJ 30.482.319/0001-61, torna publico,
para o conhecimento dos interessados, que inicia o processo de selecao na modalidade
PREGAQO ELETRONICO, para contratacao de pessoa juridica para prestacéo de servicos
para prestacao de servicos de emiss@o de passagem aérea, hospedagem nacional e
internacional, reserva de transportes terrestres e outros servigos necessarios a locomog¢ao
de funcionarios da Confederacio Brasileira de Ténis de Mesa — CBTM ou outros indicados
pelo mesmo, conforme demanda, para atender as necessidades da CBTM conforme
descrito no presente EDITAL e seus Anexos.

O presente processo de selecdo e a contratagldo dele decorrente se regem pelas
disposicbes deste Edital, devendo tal contratacio ser custeada com 0s recursos
consignados a CBTM através da Lei 10.264/2001 (Lei Agnelo-Piva).

As retificagbes deste Edital, por iniciativa da CBTM ou provocada por eventuais

impugnacdes, se aplicardo a todas as empresas participantes e serdo divulgadas por e-
mail a ser encaminhado as mesmas.

O processo de selecio a que se refere este Edital podera ser adiado, revogado ou anulado,
a critério da CBTM, notadamente caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos
financeiros oriundos dos érgéos da administragio publica, mediante aviso as participantes,
sem que lhes caiba qualquer direito a indenizagZo ou reparacdo de qualguer espécie.

Informacoes adicionais e esclarecimentos de dlividas quanto & interpretacéo deste Edital
poderdo ser obtidas exclusivamente por e-mail a ser encaminhado para
licitacao@chtm.org.br em dias de expediente normal da CBTM, das 8:30h as 17:30h ate 5
(cinco) dias Uteis antes da data prevista para abertura do Preg&o. Todas as duvidas serao
respondidas em até 2 (dois) dias Uteis antes da abertura do Pregao diretamente no site
www.bbmnetlicitacoes.com.br e estardo disponiveis através da consulta de arquivos para
“download”.

Davidas com relacdo ao acesso no sistema operacional poderdo ser esclarecidas pelo
ndmero (21) 22239612 ou (21) 993921649 ou através de uma corretora de mercadorias
associada. A relacdo completa das corretoras de mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira
de Mercadorias podera ser obtida no site www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso
“corretoras’.
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1. DO OBJETO:

1.1 Este procedimento licitatério tem como objeto a Contratacéo de pessoa juridica para
prestacao de servigos de emisséo de passagens aérea nacionais e internacionais, reservas
de hotéis em ambito nacional e internacional, trasiados nacionais e internacionais, dentre
outros servigos correlatos, conforme demanda da Confederacdo Brasileira de Ténis de
Mesa, conforme descritc no presente EDITAL e seus Anexos.

[ ANEXO 01 — Termo de Referéncia

> ANEXO 02 — Minuta de Contrato

[ 2 ANEXO 03 - Modelo de declaracdo de: 1) Fato superveniente impeditivo de
habilitac&o; 2) Inexisténcia de empregado menor no quadro da empresa empregadora; 3)
Conhecimento e atendimento as condigdes do Edital;

[ ANEXO 04 — Modelo de carta proposta para fornecimento do objeto do Edital;

B ANEXO 05 — Procuragao nomeando representante Legal;

B ANEXO 06 — Modelo de declaragdo de enguadramento em regime de tributacéo
de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME ou EPP)

B ANEXO 07 ~ Estrutura de Valores

2) Inscricdo e credenciamento: até 48 horas antes do inicio do pregao (Hora de
Brasilia)

3) Recebimento das propostas: A partir de 09:00h do dia 20/04/2017 até as 11:00 h do
dia 04/05/2017. (Hora de Brasilia)

4) Abertura das propostas: as 11:02h do dia 04/05/2017.(Hora de Brasilia)

5) Inicio da sessio de disputa de precos: as 11:05h do dia 04/05/2017 (Hora de Brasilia)

6) LOCAL: www.bbmnetlicitacoes.com.br “Acesso ldentificado no link - licitagdes”. Para
todas as referéncias de tempo, serd observado o horario de Brasilia-DF.
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Pregao Eletrénico sera realizado em sessfo publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cbes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases

através do Sistema de Pregdo Eletronico (licitagdes) da Bolsa Brasileira de
Mercadorias.

1.2 Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario da Confederagao Brasileira de Ténis
de Mesa, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢éo e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo “Licita¢des” constante da pagina eletrénica da
Bolsa Brasileira de Mercadorias (www.bbmnetlicitacoes.com.br).

2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

2.1 O participante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a inscrigao
e cadastramento e a abertura da proposta, além da data e horario para inicio da disputa.

2.2 E recomendavel a todo e qualquer interessado que, antes de requerer o
credenciamento para participacao neste Pregao, verifiqgue se preenche todos os requisitos
exigidos pelo edital, de modo que possa entregar tempestivamente a Confederagao
Brasileira de Ténis de Mesa toda a documentagdo nele listada no item 11.1.1, como
essencial para demonstrar sua habilitagdo. Tal medida objetiva garantir o sucesso do
processo seletivo e a participacéo de sua empresa em procedimentos a serem futuramente
realizados pela Bolsa Brasileira de Mercadorias e pela Confederagé@o Brasileira de Ténis
de Mesa, tendo em vista as penalidades impostas aos que, por quaisquer modos, forjarem
a participacao no certame.

3. CONDICOES PARA INSCRICAQ E CREDENCIAMENTO

3.1 Poderao participar deste Processo Seletivo qualquer pessoa juridica do ramo
interessada, regularmente estabelecida no Brasil e que satisfaca todas as exigéncias,
especificacbes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.

3.2 E vedada a participagéo de consércios ou grupos de sociedades.

3.3 Nao podera participar deste processo seletivo a pessoa juridica que estiver sob regime
de faléncia, recuperacédo judicial ou extrajudicial, concordata, concurso de credores,
dissolugdo, liquidacdo, que esteja suspensa de licitar, que tenha sido declarada inidonea
pela Administracdo Publica, que esteja impedida legalmente, e/ou que tenha sido
apenadas com o impedimento para participagéo em processos seletivos realizados pela
Confederacao Brasileira de Ténis de Mesa, suas Sociedades, Associagbes e Entidades
Nacionais de Administragao do Desporto a ele filiadas.

3.4. Sao responsabilidades exclusivas do participante do processo seletivo:

a) todos os custos financeiros de operacionalizag&o e de uso do sistema, que pagara a
Bolsa Brasileira de Mercadorias, provedora do sistema eletrénico, se encontra no site para
consulta.

b) o devido credenciamento junto & Bolsa Brasileira de Mercadorias e obtengéo de senha

privativa; m\
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¢) o uso da chave de identificacdo e a manutencdo do sigilo da senha para qualquer
transacéo efetuada diretamente ou por seu representante;

d) a nomeacéo, caso seja interesse do participante, através do instrumento de mandato,
com firma reconhecida, de operador devidamente credenciado em qualquer corretora de
mercadorias associada a Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes para formular
lances de precos e praticar todos os demais atos e operagbes no site:
www.bbmnetlicitacoes.com_ br

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DA BOLSA BRASILEIRA DE MERCADORIAS

4.1 As interessadas poder&o participar diretamente, se credenciando no site indicado no
item 3.4 “d”, ou ainda nomeando através do instrumento de mandato previsto no Anexo
05 deste edital, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer
corretora de mercadorias associada & Bolsa Brasileira de Mercadorias, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacbes no site:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

4.2 O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco
e lances sucessivos de pregos, em nome do participante, somente se dara apds a prévia
definicio de senha privativa.

4.3 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo 4 Bolsa
Brasileira de Mercadorias a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4 O credenciamento do fornecedor ou de seu representante legal junto ao sistema
eletrdnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de
veracidade das informagdes prestadas e das transacgfes inerentes ac pregéo eletronico.

5. PARTICIPACAO

5.1. A participacéo no Pregéo Eletrénico se dara por meio da digitacéo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado e subsequente cadastramento para participar
do pregéo e encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, observados data e horario limite estabelecidos.

5.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexao
do seu representante.

5.3. Qualquer divida em relagio ao acesso no sistema operacional, incluindo questbes
relativas ao encaminhamento inicial de preco, podera ser esclarecida pelo ndmero (21)
2993-9612 ou através de uma corretora de mercadorias associada. A relagéo completa das
corretoras de mercadorias vinculadas a Bolsa Brasileira de Mercadorias podera ser obtida
no site www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “corretoras’.
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6. ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAOQ DOS LANCES

6.1. A proponente devera cadastrar na “ficha técnica obrigatéria”, a sua proposta inicial de
preco, conforme tabelas inseridas no modelo Anexo 04, observado o disposto no item 7.4 deste
Edital. A elaboracdo da taxa de fransacao a ser encaminhado como lance inicial de prego deve
ser feita considerando o estabelecido no item & do Termo de Referéncia - Anexo 01.

6.1.1. A proponente devera também inserir Estrutura de Valores, conforme modelo Anexo 07,
detalhando a formacdo de custos que resultaram na formagéo do lance inicial, também sem
qualquer identificagio da empresa.

6.2. A partir do horario previsto no Edital e no sistema seréo divulgadas as propostas de pregos
recebidas e tera inicio a fase de analise técnica das propostas, que sera concluida em até 24h
(vinte e quatro horas) ap6s sua abertura, podendo ser prorrogada mediante aviso aos
participantes. Apos esta fase de andlise técnica das propostas, aquelas que atenderam aos
requisitos estabelecidos neste edital estaréio aptas a participar na fase competitiva do pregao
eletrdnico. As propostas que néo estiverem adequadas ao exigido neste Edital poderao ser
desclassificadas pelo pregoeiro.

6.3 Durante a fase de analise técnica das propostas, caso haja alguma divida ou necessidade
de esclarecimento, sera solicitado ao participante que as esclareca antes do inicio da fase
competitiva. Todos os questionamentos serdo postados diretamente no site da BBM com até
06 (seis) horas de antecedéncia do inicio da fase competitiva, sendo recomendado aos
participantes que acessem o mesmo com a devida antecedéncia.

6.4. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores dever&o estar conectados
ao sistema para participar da sessdo de lances. Os participantes serdo imediatamente
informados de cada lance ofertado, com seus respectivos valor e horéario de registro.

6.5 A proponente podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado,
desde que seja inferior ao seu ultimo lance ofertado.

6.6. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.7. Durante o transcurso da sessao publica os participantes ser&o informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos
demais participantes.

6.8. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletronico, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos participantes para a
recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacao no certame, sem
prejuizos dos atos realizados.

6.9. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sess&do do Preg&o
Eletronico sera suspensa e reiniciada somente apds comunicacio expressa aos operadores
representantes dos participantes, atraves de mensagem eletrénica (e-mail) divulgando data e
hora da reabertura da sess&o.

6.10. A etapa de lances da sess&o plblica serd encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, apés o gue transcorrera periodo
considerado "Término Iminente de Pregao”. O periodo de tempo extra ocorrera em um
intervalo que podera ser de 01 (um) segundo a 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a
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recepcao de lances, ndo podendo, em hipdtese alguma, as empresas apresentarem novos
lances; Sera utilizado o mecanismo de fechamento randémico.

6.11 Devido a imprevisao de tempo extra, as participantes deverdo estimar o seu valor
minimo de lance a ser oferfado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que podera
resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

6.12 O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apos o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, ap6és negociagédo e decisdo pelo pregoeiro
acerca da aceitacio do lance de menor valor.

6.13 Os documentos relativos & habilitacio e listados no item 11.1.1 deste Edital, deverao
ser remetidos via e-mail do Pregoeiro, no prazo maximo de 02 (duas) horas apés o término
da sess&o, com posterior encaminhamento do original ou copia autenticada, observados
0s prazos estabelecidos neste edital.

6.14 Posteriormente, todos os documentos da vencedora citados no item 11.1.1, a despeito
de ja terem sido enviados conforme requisicho do item 6.13 acima deverdo ser
encaminhados em originais ou copias autenticadas, no prazo maximo de 07 (sete) dias
Uteis, contados da data da sessdo publica virtual, juntamente com a proposta de pregos —
Anexo 04, para Pregoeiro na Rua Henrigue de Novaes, 190, Botafogo, Rio de Janeiro/RJ
— CEP: 22281-050.

6.15 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, por inexequivel, ou se o
fornecedor desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do participante, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apurago de uma proposta ou lance
gue atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante
para que seja obtido prego melhor.

6.16 Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a participante que oferecer
a MENOR TAXA DE TRANSAGCAQ.

6.17 Nos precos cotados devero estar inclusos todos os custos e demais despesas, fudo
de acordo com o estipulade no Anexo 01.

6.18 Serao desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou a
legislacao em vigor.

6.19 Serao também rejeitadas as propostas que: (a) Contenham valores incompativeis com
o estabelecido no Anexo 01 deste Edital.

(b) Contenham qualquer limitacdo ou condigdo substanciaimente contrastante com o©
presente Edital, ou seja, manifestamente inexequivel, por decisdo do Pregoeiro.

6.20 Ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso prevalecerao estes
ultimos.

6.21 Caso ndo sejam apresentados lances, seréa verificada a conformidade entre a proposta
de menor preco e o valor estimado para a contratagdo; constatando o atendimento as
exigéncias fixadas no Edital, 0 objeto sera adjudicado ao autor da proposta de menor preco.
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7. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

7.1 O encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagao previstas neste Edital e em seus
Anexos. A participante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

7.1.1 No preenchimento da proposta eletrénica deverdo ser informadas, em campo proprio,
as condicbes comerciais dos servicos a serem fornecidos. A n&o insercéo de arquivos ou
informacdes contendo as informagdes solicitadas podera implicar, a critério do pregoeiro,
na desclassificacdo da participante, face a auséncia de informacdo suficiente para
classificacéo da proposta.

7.2 O objeto devera estar totalmenie dentro das especificagdes contidas no Anexo 01.

7.3 A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregéo.

7.4. A Proponente nio devera inserir em sua proposta qualquer identificacdo de sua
empresa, telefone, fax ou qualquer outra informagdo que nao estritamente
relacionada aos servigos ou produtos ofertados, sob pena de ser, a critério do
Pregoeiro, desclassificade do Processo.

8. DAS ATRIBUICOES DO PREGOEIRO

8.1 O processo seletivo sera conduzido pelo Pregoeiro que, com 0 auxilio da equipe de
apoio, tera as seguintes atribuicbes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;
c) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade do credenciamento e das propostas;

e) indeferir credenciamento e desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance
de menor preco;

g)verificar a habilitagio da proponente classificada em primeiro lugar;
h)declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos e remeté-los a
Comissio Julgadora, caso necessario;

i) elaborar a ata da sess&o com 0 auxilio eletronico;
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k) encaminhar o processo a Comisséo Julgadora para homologar e autorizar a
contratacao;

lyabrir processo administrativo para apuracio de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacio.

8.2 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio atenderac aos interessados no horaric de 08:30h
as 17:30h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, através do e-mail
licitacao@cbtm.org.br em caso de dividas.

8.3 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualguer fato superveniente que impeca a
realizagac do certame na data marcada, a sessfo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia (il subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacao do Pregoeiro em contrario.

8.4. A documentacao apresentada para fins de habilitacido da participante vencedora fara
parte dos autos do processo seletivo e nao sera devolvida ao proponente.

9. CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1 Para julgamento sera adotado o critério de MENOR TAXA DE TRANSACAO,
observadas as especificagcbes técnicas, parametros de desempenho, de qualidade e
demais condicdes definidas neste Edital.

9.2 O Pregoeiro anunciara o participante detentor da proposta ou lance de menor valor,
imediatamente apés o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for
0 caso, apos negociacio e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagio do lance de menor
valor.

9.3 Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, por ser inexequivel, o
Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacao,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitag@o. Se for necessario, repetira
esse procedimento, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance gue atenda
ao Edital.

9.4 Da sessao, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estaro registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes.

9.5 Devera ser emitida pelo sistema eletronico de pregdo a COV- Confirmacéo de Venda,
contendo as qualificagdes e especificacdes técnicas detalhadas do objeto ofertado.

9.6 A CBTM podera fazer diligéncias para verificagio das condicdes de habilitacéo técnica
ou operacional do proponente vencedor para a prestacao dos servicos objeto deste Edital
e, caso constatado qualquer deficiéncia, 0 mesmo sera notificado para que faca as devidas
correcdes, sob pena de desclassificacdo e convocagdo do seguinte colocado neste
processo de selecao.

10 IMPUGNAGCOES AO EDITAL E RECURSOS

10.1 Nao serdo conhecidas as impugnacgdes e os recursos apresentados fora do prazo
legal efou subscritos por representante ndo habilitado legaimente ou néo identificado no
processo para responder pelo proponente.
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10.2 Ao final da sess&o, o proponente que desejar recorrer das decisbes do Pregoeiro
podera fazé-lo, manifestando sua intencdo com registro da sintese das suas razdes, sendo-
lhes facultado juntar memoriais no prazo de 2 (dois) dias Uteis. Os interessados ficam,
desde logo, intimados a apresentar contrarrazées em igual nlimero de dias, em prazo que
comegara a correr do término do prazo do recorrente.

10.3 A falta de manifestacao imediata e motivada importara na preclusio da faculdade de
recorrer.

10.4 Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou
gue prescindam de justificativa adequada.

10.5 Os recursos contra decisdes do Pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.

10.6 O acothimento de recurso importara a invalidagio apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11. PROPOSTA ESCRITA E HABILITAGAO

11.1. A vencedora devera enviar aos cuidados do Pregoeiro no endere¢e Rua Henrique de
Novaes, 190, Botafogo, Rio de Janeiro/RJ — CEP: 22281-050 no prazo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da sessdo puablica virtual, um envelope indevassavel e lacrado,
constando, obrigatoriamente, da parte externa, a seguinie indicacao:

ENVELOPE HABILITAGAC E PRECO
Pregédo Eletrénico 1/2017
Razao social Enderego da sede da empresa e e-mail para
confirmacio de recebimento

11.1.1 O envelope devera conter, em originais ou copias autenificadas, os documentos
especificados a seguir:

a) Proposta de Precos escrita (Modelo no Anexo 4), com os mesmos valores oferecidos
apds a etapa de lances, em 03 (Trés) vias, rubricadas em todas as folhas e a Ultima com
data e assinada pelo Representante Legal da participante ja citado nos documentos de
habilitacio, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo Razéo
Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, Inscricdo Estadual, endereco
completo, nimero de telefone e fax, nimero de agéncia de conta bancaria, 0s valores dos
impostos considerados na formag&o do preco e prazo de validade que ndo podera ser
inferior a 60 (sessenta) dias, contados da abertura das propostas virtuais;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e eventuais alteragtes, devidamente
registrados no 6rgao competente e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos
documentos comprobatorios da ata de eleicdo da diretoria, também regularmente
registrada no érgac competente;

c) prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
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d) prova de inscricéo no Cadastro de Contribuintes do Estado ou do Municipio, conforme
0 caso, expedida pelo 6rgdo competente, de sua sede, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto social:

e} documento comprobatorio de regularidade fiscal junto & Unido Federal, inclusive
Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Certidao

relativa a Contribuigbes Previdenciarias e Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da UniZo.

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente,
comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
no 5.452, de 10 de maio de 1943;

g) balango patrimonial e demonstragdes contabeis encerradas no Uitimo exercicio social,
devidamente atestados por profissional ou empresa habilitados, comprobatérias de que a
sociedade apresente capital social devidamente integralizado, ou patriménio liquido igual
ou superior a 10% do valor total do objeto a ser contratado;

h) declaracéo de seu pleno conhecimento, de aceitacio e de atendimento as exigéncias
de habilitacéo previstas no Edital, de Inexisténcia de Fatos Impeditivos, de que ndo possui,
em seu quadro de pessoal, empregados menores e de que ndo esta com o direito de licitar
e contratar com a Administragéo Publica ou com a CBTM suspenso, ou que tenha sido por
ela declarada inidénea, conforme modelo ANEXO 3;

i} registro no Instituto Brasileiro de Turismo - EMBRATUR, devidamente comprovado na
forma da legisiacio aplicavel;

j) declaragdo de no minimo 3 (trés) companhias aéreas com rotas regulares (tais como:
Azul, Gol e TAM) e de 03 (trés) grandes redes hoteleiras nacionais ou internacionais, tais
como: Accor, Blue Tree, Allantica, Windsor e Plaza de que a vencedora possui crédito nas
mesmas, em papel timbrado contendo nome, telefone, e-mail e cargo do signatario.

k)Comprovacéo de possuir o registro ou cddigo IATA International Airport Transportation
association) para emissao de bilhetes aéreos internacionais.

k.1) Na hipotese da empresa nao dispor do registro perante a IATA, podera apresentar
declaracdo expedida pelas empresas internacionais de transporte aérec regular, listadas
na pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, obtida no site
www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor juramentado, se for o caso, comprovando que ©
licitante € possuidor de crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de passagens
aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato.

ly Estrutura: de Valores (Modelo no Anexo 07), detalhando a formacéo de custos que

resultaram na formacao do lance.
11.1.2. Para fins de cumprimento nos itens T, | e ‘K’ da Clausula 11.1.1, é facultado as
empresas interessadas em participar do certame, na condicio de consolidadas, apresentar
declaragdo em seu nome emitido pela empresa consolidadora.
(TN
CONFEDERACAQ BRASILEIRA DE TENIS DE MESA
Rua Henrique de Novaes, 190 ~ Botafogo - Rio de Janeiro/RJ - Brasil - CEP: 22281-050

Telefone: +35-21-2579-66350 - Fax: +535-21-2286-8143
www.chtm.org.br ~ chtmi@chtm.org br

4.



/&/
CBTI
CONFEDERAGAQ

BRASILEIRA DE
TENIS DE MESA

11.2 O nado cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo
estabelecido no item 11.1 deste Edital autoriza o Pregoeiro a convocar a empresa que
apresentou a proposta ou o lance subsequente.

12 CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. O pagamento ao participante vencedor sera feitc mensalmente pela CBTM no prazo
de até 20 (vinte) dias da data de emissao de sua Nota Fiscal, contra apresentacao de sua
fatura, da apresentagio das faturas emitidas pelas companhias aéreas/redes hoteleiras
para conferéncia dos valores cobrados & CBTM e demais obrigacdes estabelecidas no
Termo de Referéncia - Anexo 01, prévia e devidamente atestada pelo setor competente,

no que concerne a regular execucao dos servigcos, ou conforme acordo pontual entre CBTM
e fornecedor.

12.1.1. O pagamento da fatura da agéncia esta condicionada a apresentacao das faturas
emitidas pelas companhias aéreas/redes hoteleiras. N3o serdo aceitos, para efeifo de
comprovagao do valor dos bilhetes aéreos voados, a apresentacéo de faturas de voos da

prépria agencia de viagens ou de sua consolidadora, assim como para comprovacgao de
hospedagens.

12.1.2. Os pagamentos referenies & passagens aéreas serfo realizados mediante a
apresentacdo da documentagdo comprobatéria, devendo a Contratada apresentar,
juntamente com as faturas:

a) Quando adquirido diretamente com Companhia Aérea: Notas Fiscais elou
Relatério de Vendas das Companhias Aéreas para a agéncia de viagens, que remeta ao
bilhete aéreo e respectivamente a fatura.

b) Quando adquirido diretamente no Site da Cia Aérea: Notas Fiscais efou
Comprovante da Operacdo das Companhias Aéreas para a agéncia de viagens, que
remeta ao bilhete aéreo e respectivamente a fatura.

c) Quando adquirido através de Consolidador: Notas Fiscais efou Relatorio de
Vendas das Companhias Aéreas para o Consolidador e Notas Fiscais e/ou Relatorio de
Vendas do Consolidador para a agéncia de viagens, que remeta ao bilhete aéreo e
respectivamente a fatura.

12.1.3.Em todos os casos a agéncia de viagens devera enviar estes comprovantes
correlacionados com a fatura ou bilhete, seja ele localizador efou itinerario com nome do
passageiro e o valor cobrado pela companhia aérea, com suas respectivas taxas e
descontes.

12.1.4. Os pagamentos & empresa vencedora serdo feitos pela CBTM através boleto
bancario, depésito bancario ou transfer&ncia bancéria diretamente na conta bancaria da
empresa vencedora.

12.1.5. Os pagamentos serdo feitos diretamente para a empresa vencedora, nao sendo
permitido pagamento para as companhias aéreas/redes hoteleiras.
(T™\
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12.1.6. A agéncia que vier a ser contratada fica proibida de receber qualquer valor a titulo
de comiss&o, incentivo, taxa D.U, ou qualquer outro valor das companhias aéreas, hotéis
ou outros prestadores de servigo contratados a pedido da CBTM, devendo repassar a
CBTM quaisquer valores dessa natureza.

12.2. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia
de juros de 0,5 (meio por cento) ao més, calcutado pro rata die entre o trigésimo primeiro
dia contado do protocolado do documento de cobranca e a data do efetivo pagamento.

12.3. No caso de atraso ou incorrecdo na apresentac@o dos documentos fiscais pelo
participante vencedor, nao lhe sera devido, em hipétese alguma, qualquer valor adicional
em funcéo deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

12.4. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados, a CBTM, a
seu exclusivo critério, podera devolvé-los ao participante que vier a ser contratado, para as
devidas corregdes, ou aceita-los, tudo de acordo com a legislagdo fiscal aplicavel. Na
hipétese de devolugio, o documento sera considerado como n&o apresentado, para fins
de atendimento as condigbes contratuais.

12 6. Fica reservado a CBTM o direito de reter quaisquer créditos porventura existentes
em favor do participante vencedor, independente da sua origem, enquanto existirem
obrigacdes por ele ndo cumpridas, inciuindo multas impostas e estabelecidas neste edital
e danos causados pelo contratado a CBTM e/ou a terceiros.

12.7. O participante vencedor nao tera o direito e a CBTM nao sera obrigado a efetuar o
pagamento de valores que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em
bancos, nem a efetuar o pagamento de parcelas confratuais operadas pelo participante
junto a rede bancéria como descontos € cobrancas de duplicatas ou qualquer outra
operacéo financeira.

13. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Caso o participante vencedor, por si, seus empregados ou prepostos nao cumpram
qualquer das obrigacdes elencadas no contrato ou nos instrumentos que vierem a ser
futuramente firmados pelas partes, ou néo as cumprirem na forma, no prazo € ¢com a
qualidade que deles se espera, ser4 aplicada a penalidade prevista no item 8 do Termo de
Referencia — Anexo | — deste Edital.

13.2. A reincidéncia de aplicacdes de penalidades poderéa acarretar a rescisao do contrato,
independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial sujeitando-se a parte infratora,
ainda, nos termos dos artigos 408, 409, 411 e 416, do Codigo Civil, ao pagamento da multa
desde ja fixada na quantia em reais correspondente a vinte por cento do valor total do
contrato, podendo a CBTM a seu critério convocar o seguinte colocado neste processo de
selecéo para a prestag@o dos servicos.

13.3. A parte que exigir a pena convencional prevista no item 13.2 acima, nag estara, nos
termos do artigo 416, do Cédigo Civil, obrigada a alegar ou provar eventual prejuizo,
decorrente da inexecucdo da obrigagdo, podendo, com fundamento no que dispbe ©
paragrafo Unico, do mesmo artigo 416, do Cédigo Civil, cobrar da parte inadimplente o

prejuizo excedente.
(TN
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14, FORMALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1. Homologado o resultado do processo seletivo pela autoridade competente, a
Confederacdo Brasileira de Ténis de Mesa, firmara contrato especifico com o(s)
PROPONENTE VENCEDOR visando a execucgéo do objeto deste processo seletivo nos
termos da minuta contida no Anexo 02 que integra este Edital.

14.2. O PROPONENTE VENCEDOR tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a
partir da convocag&o, para assinar o Contrato, quando devera comparecer a CBTM ou
enviar pelos correios. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo PROPONENTE VENCEDOR durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pela Confederacdo Brasileira de Ténis de Mesa.

14.3. A recusa injustificada do concorrente vencedor em assinar o contrato dentro do prazo
estabelecido o sujeitara a aplicacéo das penalidades previstas no item 13.1 deste Edital,
podendo a CONTRATANTE convidar, sucessivamente por ordem de classificacdo as
demais participantes, apés comprovagao da compatibilidade da proposta e da habilitagao
do participante para celebragéo do Contrato.

14.4 Este Edital e seu(s) anexo(s) serao partes integrantes do contrato a ser firmado.
15. RESCISAO

15.1.Alem das hipdteses de inadimplemento previstas, este Contrato poderd ser
rescindido: (a} a critérioc da CBTM e mediante aviso prévio por escrito, com antecedé&ncia
de 10 (dez) dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros
oriundos dos 6rgédos da administracdo pulblica, caso em que cessara a obrigacdo do
CONTRATANTE de pagar as prestacdes vincendas e sem que caiba & CONTRATADA
qualquer direitc de indenizacdo ou reparagdo, ressalvando-se, apenas, ao direito do
recebimento das prestacdes vencidas até a data da resciséo; (b) por qualquer das partes
mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos,
sem que caiba a outra parte gqualquer direito a indenizacio ou reparacio, ressalvando-se
apenas o direito ao recebimento dos pagamentos vencidos até a data da rescisao.

15.2. As partes estardo eximidas de suas responsabilidades e, conseguentemente, da
aplicagao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for,
em caso de forga maior, greves ou atos de terrorismo, casos em que 0s servicos
eventualmente ainda nio prestados n&o serdo reembolsados.

15.3. Os motivos de forga maior que a juizo do CONTRATANTE possam justificar a
suspensao da contagem de quaisquer prazos ou a prestagao o servico fora do prazo
estipulado, somente serdo considerados quando apresentados na ocasiao das
respectivas ocorréncias. Nao serdo consideradas quaisquer alegacdes baseadas em
ocorréncias nao aceitas pelo CONTRATANTE ou apresentadas intempestivamente.

16 PRAZOS E REAJUSTE

16.1 O prazo para implantacéo de todo o sistema de integracio e adequacgdes para a plena
execucao do contrato que vier a ser firmado entre a CBTM e a vencedora deste processo
de selecao devera ser de até 20 (vinte) dias corridos apés a assinatura do conirato.

(1
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16.2 A vigéncia do contrato que vier a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da

data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, através de Termo Aditivo, por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

16.3.Em caso de renovagao da vigéncia do contrato, nos termos facultados no item acima,
os valores apresentados serio reajustados pela variagdo do indice IGPM, da FGV,
acumulado no periodo ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo.

17. DEMAIS CONDICOES CONTRATUAIS
17.1 Constam da Minuta anexa a este Edital (Anexo 02).
18. VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGCAO E DOTAGAO ORCAMENTARIA
18.1 O valor estimado (previsdo) para esta contratacéo, durante 12 (doze) meses de

contratc é de R$1.267.737,12 (Um milhdo duzentos e sessenta ¢ sete mil reais
setecentos e trinta e sete reais e doze centavos) conforme abaixo discriminado:

Estimativa de valores de aéreos nacionais R$224.390,21
Numero total previsto de bilhetes aéreos nacionais 370
Estimativa de valores de aéreos internacionais R$ 941.637,36
Numero total previsto de bilhetes aéreos internacionais 275
Estimativa de valores de hospedagens nacionais R$ 72.687,52
Namero total previsto de reservas nacionais 70
Estimativa de valores de hospedagens internacionais R$ 3.387,37
Numero total previsto de reservas internacionais 11
Estimativa de valores de transporte terrestre nacional R$ 2.440,89
Numero total previsto de veiculos a serem utilizados 5
Estimativa de valores a ser pago com taxa de transagao R$23.193,77
Valor Total estimado para a contratagao R$1.267.737,12

Sendo os valores estimados (previsdo) a serem pagos a titulo de taxa de transagao
detalhados conforme abaixo:

Bilhetes Aéreos
Nacionais {Cddigo de R$20,85 6 R$28,75 364 R$10.589,21
Reserva)
Bilhetes Aéreos
Internacionais (Codigo R$27,10 5 R$37,50 270 R$10.259,84
de Reserva)
Reserva Hotel Nacional | pq30 61 4 R$25,33 66 R$1.793,88
(Moucher) ' ' '
Reserva Hotel
internacional {(Voucher) R$33,11 3 R$29,08 8 R$331,92
/XN

i +f
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Reserva de transpories
terrestres (Voucher)

R$29,36 } 2

R$25,33 ! 3 ‘ R$134,69

Servigos a VIP’s
indicados pela CBTM R$84.24
Atendimento

R$23.183,77

Taxa de transacdo média estimada: R$31,64 (Trinta e um reais e sessenta e quatro
centavos).

(*) “Full on Line” — Emisséo feita pela Confederagao (Self-Ticket), sem apoio do Consultor
da empresa que vier a ser contratada, através do sistema de reservas, via web (on line),
que devera ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizagéo de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultaneos para a CBTM.

(**) Via Consuitor — Reserva e emissao feita pelo Consultor da empresa a ser contratada
para pedido por email, fone ou fax.

18.2. As despesas decorrentes do presente Edital serdo custeadas por recursos da Lei
10.264/2001 (Lei Agnelo-Piva).

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1 O presente processo seletivo ndo importa necessariamente em contratacéo, podendo
Confederagao Brasileira de Ténis de Mesa, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade,
de oficio ou por provocagio mediante ato escrito ¢ fundamentado disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes deste processo seletivo. A Confederacao
Brasileira de Ténis de Mesa poderd, ainda, prorrogar, a qualguer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

19.2 A proponente é responsavel pela veracidade das informacgbes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase deste processo seletivo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou das informactes nele contidas implicara a imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor,
a rescisio do contrato, sem prejuizo das demais sangbes cabiveis.

19.3. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase do
processo seletivo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrucé@o do processo.

19.4 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagao.

195 O desatendimento de exigéncias formais n3o essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericao da sua qualificacdo e a
exata compreensdo da sua proposta.

19.6 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas ern favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Confederacio Brasileira de Ténis de Mesa, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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19.7 As decisGes referentes a este processo serdo comunicadas aos proponentes por e-
mail indicado nos documentos de habilitacZo.

19.8 Os casos néo previstos neste Edital sero decididos pelo Pregoeiro.

19.9 A participacdo do proponente neste processo seletivo implica em aceitacdo de todos
0s termos deste Edital.

19.10 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital seré o da cidade do Ric de Janeiro, considerado aquele a que esta vinculado o
Pregoeiro.

19.11 Os casos omissos neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da
legislacao pertinente.

Rio de Janeiro 20 de abril de 2017

\ {‘1
/%‘U\J - \C" @ E@}mﬁh &

Paulo Eduardo D. Lopes
Pregoeiro

aspar Pinio Azevedo
Presidente
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ANEXO 01
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de agencia de viagem para prestacdo de servicos de emissdo de
passagens aérea nacionais e internacionais, reservas de hotéis em ambito nacional e
internacional, traslados nacionais e internacionais, dentre outros servigos correlatos,

conforme demanda da Confederacio Brasileira de Ténis de Mesa, conforme especificado
abaixo.

1.2. O objeto a ser contratado neste Edital nao sera de exclusividade da empresa que vier
a ser contratada, podendo a CBTM, a seu critério e em situagdes especificas contratar
outras empresas para prestagio destes servigos.

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

2.1. Os servicos de reserva de passagens, hospedagem ou transporte terrestre serao
prestados através de sistema de integracio de viagens (self-booking) via web (on line),
que devera ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizacdo de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultaneos para a CBTM, com eventual
suporte de consultores através de uma estrutura dedicada na propria agéncia que vier a
ser contratada.

2.2. Qualquer custo de adaptacéo dos requisitos técnicos do sistema de integracao a
ser disponibilizado a CBTM sera de inteira responsabilidade da agencia, sem qualquer
énus para a CBTM, inclusive quanto os custos de treinamento dos seus empregados ou
dos funcionarios do CBTM.

23. O atendimento sera realizado em dias titeis, em horario comercial. Devera, também
ser garantido atendimento fora do horaric comercial, nos finais de semana e feriados, a
qualquer horario, através de Central Telefonica ou outro meio a ser definido.

2.4. Para as solicitacdes realizadas pelo sistema de integracéo de viagens apos as 18
(dezoito) horas, o prazo para seu atendimento comeca a ser computado a partir das 8
(horas) horas do dia seguinte.

2.5. [Em casos excepcionais sera necessario a presenga do consuitor da agéncia que
vier ser contratada na sede da CBTM. Neste caso a agencia devera informar em sua
proposta um custo adicional por dia para a disponibilizagio deste consultor na sede da
CBTM, conforme modelo apresentado no Anexo 04.

2.6. A agéncia que vier a ser contratada devera fazer os fechamentos por tipo de
recurso, a ser informado pela CBTM, assim como a emissio de suas Notas Fiscais para
fins de pagamento e prestagdes de recursos para as mais diversas entidades. Na fatura
devera aparecer o ndmero da solicitagdo da CBTM (formularic “online”), ou numero da
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Ordem de Servicos (0.S.) da agéncia Viagem ou numero da fatura emitida para a
Confederacao.

2.7. Osrelatorios deverao ser apresentados mensalmente a CBTM, que podera solicitar
ainda a personalizacdo do mesmo, a inclusdo de informacdes ou a alteracdo da
periodicidade dos relatérios, conforme sua necessidade.

2.8. No caso de reembolso, a empresa que vier a ser contratada, além das informagdes
acima, devera informar também em qual fatura / NF for realizada a cobranga.

2.9. A agéncia devera oferecer assisténcia ao Presidente e ao Vice-Presidente da
CBTM, proporcionando, quando solicitado, facilidades como entrega de passagens em
domicilio, desembarago de documentagdo e “check-in” antecipado, observando
regulamentacgdo existente.

2.10. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar, sempre gue solicitada
pela CBTM, os dados em meio eletronico de todas as operagdes realizadas no sistema, no
formato a ser definido pela CBTM, para que este possa realizar controles internos que
atendam as suas necessidades.

2.11. O banco de dados eletrénico com todas as informagdes das operacoes realizadas
durante a vigéncia do contrato devera ser disponibilizade ao final do mesmo a CBTM, em
formato a ser definido e sem nenhum custo adicional.

A) AEREO

A1. Os servicos de emissio de passagens aéreas objeto deste Edital compreendem a
emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagem aérea pela agéncia de viagens, com
ou sem seguro de viagem, a critério da CBTM.

A2. Os servicos de consulta de valores e reserva de passagens, podero ser prestados
através de sistema de integracio de viagens, self-booking, via web (on line), que devera
ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizacao de pelo menos 20 (vinte) usudrios simultaneos para a CBTM, com eventual
suporte de consultores através de uma estrutura dedicada na prdpria agéncia que vier a
ser contratada.

A3. A cada solicitagio de passagem aérea feita pela CBTM através de uma solicitagcao
eletrénica, o sistema de integragdo de viagens que a agencia que vier a ser contratada
devera disponibilizar uma cotagio com pelo menos trés opgdes de precos. Cabera a CBTM
aceitar ou ndo a indicacac ou ele proprio fazer a indicacdo do voo a ser reservado.

A4. Apos o recebimento da solicitaglo, a empresa devera apresentar cotacdo de precos
de no minimo 03 (trés) companhias aéreas distintas, caso exista mais de uma no trecho
solicitado, para fornecimento das passagens aéreas nacionais ¢ internacionais, bem como
o tempo limite para confirmagcao da reserva, levando sempre em consideracio os seguintes
critérios: a) Menor tarifa; b) Menor niimero de escalas; ¢) Menor nimero de conexdes; d)
Menor tempo de voo.
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A5. O sistema de integragéo de viagens devera permitir que a CBTM faca a reserva de
voOs ou através de um consultor virtual designado pela agencia. Devera permitir que todas
as solicitagdes eletronicas possuam niveis de aprovagéo e notificagdes automaticas por e-
mail e também que somente funcionarios autorizados, através de senhas individuais,
possam acessar as diversas areas do sistema. O sistema devera permitir que perfis de
acesso diferenciados possam ser aplicados de acordo com a politica de viagem
estabelecida pela CBTM.

AB. Apbs a escolha do voo ofertado e a autoriza¢do do responsavel da CBTM designado
para esse fim a empresa que vier a ser contratada devera efetuar a emisséo/confirmacéo
das reservas selecionadas.

A7. A passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em dque isto represente a totalidade da solicitagéo do CBTM.

A8. O trecho compreende todo ¢ percurso entre a origem e o destino, independentemente
de existirem conexbes.

A9. A entrega para o usuario dos servicos de viagem, através de e-mail, da emissao ou
remarcacéo de bilhetes aéreos nacionais e internacionais ou gue atendam aos trechos e
horéarios solicitados pela CBTM através do sistema de integracéo de viagens devera ser de
até 4 (quatro) horas ap6s a autorizagéo do responsavel do CBTM designado para esse fim,
respeitando sempre a politica de viagens do CBTM, exceto para emiss&o de bilhetes em
carater emergencial, que serdo informados por teiefone ao consultor da agencia, e que
deverdo ser emitidos em tempo habil para o embargue ou hospedagem do(s) usuario(s).

A10. O reembolso ou compensacédo dos bilhetes de passagens aéreas pagas € nao
voadas, total ou parcialmente, devera ser realizado pela empresa que vier a ser contratada
no prazo maximo de B0 (sessenta) dias. Findo esse prazo, a CBTM efetuara a glosa
automatica destes valores. A empresa que vier a ser contratada, apos esta glosa, podera
solicitar o ressarcimento a CBTM, mediante comprovacdo, das tarifas cobradas pelas
companhias aéreas.

A11. A agéncia contratada devera disponibilizar relatérios gerenciais na emisséo de
passagens aéreas contendo no minimo as seguintes informagbes:

a) - Numero do bilhete;

b) - Data de emissao;

c) - Data do voo;

d) - Nome do passageiro;

e) - Trecho voado e nédo voado;
f) - Recurso;

g) - Projeto;

h) - Valor da passagem (cheia e liguida). m

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS DE MESA ~ N
Rua Henrique de Novaes, 190 - Botafogo - Rio de Janeiro/RJ - Brasil - CEP: 22281-050
Telefone: +35-21-2379-0650 - Fax: +53-21-2286-8143
www.chim.org.br - chtmé@cbtm.org br




i
CET

CONFEDERAGAO
BRASILEIRA DE
TENIS DE MESA

A12. Os relatorios deverao ser disponibilizados também por destino (separado em nacional
e internacional) e por Cia. Aerea.

B) HOSPEDAGEM

B1. Os servicos de reserva de hotéis em territdrio nacional ou internacional compreendem
formalizar reservas, remarcacéo, cancelamento e contratacdo da prestacdo de servigos de
hospedagem em hotéis localizados em territério nacional e no exterior, bem como a

prestacédo de informagbes sobre a rede hoteleira nacional e internacional, sempre que
solicitado.

B2. A cada solicitacdo de acomodacio feita pela CBTM através de uma solicitagéo
eletrdnica, o sistema de integracio de viagens que a agencia gue vier a ser contratada
devera disponibilizar uma cotacdo com pelo menos trés opgbes de pregos
preferencialmente em voos em companhias aéreas ou redes de hotéis em que a CBTM ja
possui acordo comercial de pregos ou com aquelas que a CBTM vier a fazer tais acordos.
Cabera a CBTM aceitar ou nao a indicacdo ou ele proprio fazer a indicacdo do voo ou hotel
a ser reservado,

B3. O sistema de integracdo de viagens devera permitir que a CBTM faga a reserva de
hotéis diretamente o hotel ou através de um consultor virtual designado peia agencia.
Devera permitir que todas as solicitacdes eletronicas possuam niveis de aprovacéo e
notificagdes automaticas por e-mail e também que somente funcionarios autorizados,
através de senhas individuais, possam acessar as diversas areas do sistema. O sistema
devera permitir que perfis de acesso diferenciados possam ser aplicados de acordo com a
politica de viagem estabelecida pela CBTM.

B4. Apos o recebimento da solicitagdo, a empresa devera apresentar cotacdo de precos
de no minimo 03 (irés) redes hoteleiras distintas, levando sempre em consideragéo a
menor tarifa, dentro do padréo de hospedagem solicitado pela CBTM.

B5. Apds a escolha da rede hoteleira ofertada e a autorizagao do responsavel da CBTM
designado para esse fim a empresa que vier a ser contratada devera efetuar a
emissao/confirmacao das reservas selecionadas.

B6. O atendimento sera realizado em dias Uteis, em horério comercial. Devera também ser
garantido atendimento fora do horario comercial, nos finais de semana e feriados, a
qualquer horério, através de Central Telefénica ou outro meio a ser definido.

B7. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar, sempre que solicitada pela
CBTM, os dados de todas as operagdes realizadas, no formato a ser definido pela CBTM,
para que este possa realizar controles internos que atendam as suas necessidades.

B8. A agéncia devera disponibilizar relatorios gerenciais na emissdo de hospedagens
contendo no minimo as seguintes informacdes:

a) Nome do Héspede;

b) Hotel/Cidade/Pais;

c) Data da entrada e saida; m
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d) Tipo de apartamento (hospedagem);

e) Recurso;

f) Projeto;

g) Valor da hospedagem (cheia e liquida).

C) VEiCULOS

C1. Os servicos de reserva de veiculos automotores compreendem a locacéo de
transporte terrestre (énibus, micro-6nibus, vans e automoveis) no Brasil e no exterior, com
motorista e guia bilingue (lingua portugués ¢ idioma local), quando necessério, € reserva
de passagens rodoviarias, maritimas ou ferroviarias.

C2.  Apoés o recebimento da solicitacéo, a empresa devera apresentar cotagéo de precos
de no minimo 03 (irés) empresas de locacdo de veiculos, levando sempre em consideracao
a menor tarifa, dentro do padrao solicitado pela CBTM.

C3. A empresa contratada devera prever que o atendimento a este edital contemplara a
possibilidade de demanda dos veiculos para o transporte de atletas olimpicos e
paralimpicos @ membros da comiss&o técnica

C4. A CBTM informara na Ordem de Servigo ou no e-mail 0 enderego e local de inicio dos
servicos, bem como os dados sobre o(s) passageiro(s} a ser embarcado, devendo a
Contratada informar a CBTM até 24 (vinte e quatro) horas antes do inicio da prestagéo de
servigos, o(s) nome(s) e telefone(s) do(s) motorista(s) que prestardo o servico.

C5. Somente sera admitida a cobranca de horas e quilometragem extra quando prévia e
expressamente autorizadas pelo Departamento Administrativo da CBTM.

C6. A utilizacdo de motoristas sem habilitagdo expressa na categoria de veiculo constitui
falta grave sujeita a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes legais.

G7. Os motoristas deverdo se apresentar, preferencialmente, com uniforme da contratada
e os veiculos deverdo estar em perfeito estado de conservagéo e limpeza interna e externa.
A CBTM se reserva o direito de solicitar a substituigdo de veiculos que n&o atendam a
estas exigéncias.

C8. A contratada devera apresentar relatorios e relatério final de transporte, contendo as
seguintes informacgdes: placa do veiculo, nome do motorista, horéario de entrada, horario
de saida, kilometragem de entrada, kilometragem de saida.

C9 A contratada devera apresentar relatorios e relatério final de transporte contendo as
sequintes descri¢des: Atividade, origem, destino, N° de pessoas, nacionalidade, horario e
tipo de veiculo utilizado para o transfer in e Transfer Qut. O relatdrio final devera ser
apresentado em, no maximo, 5 (cinco) dias apos o término do evento. A nao apresentagéo
do relatorio diario ao preposto da CBTM implica em sangbes contratuais, conforme previsto

no Acordo de Niveis de Servigo deste edital.
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C10. A CBTM podera designar preposto para fiscalizar o transporte que estd sendo
realizado.

C11. A Empresa vencedora devera emitir fatura e Nota Fiscal em nome da Contratante
para que a mesma possa programar o pagamento dos servicos de transportes realizados.

C12. Datas, Horarios, Quantidade de Veicuios, Tipo de veiculos do evento poder&o sofrer
alteracbes de acordo com o n° de inscritos no campeonato.

3. REMUNERACAO PELOS SERVIGOS

3.1. A agéncia que vier a ser contratada serd remunerada (nica e exclusivamente pelo
regime de “Taxa por Transagio’. Por esse regime, a empresa cobrard uma taxa por
transacao realizada por tipo de servico prestado, que serd a Unica remuneracéo devida
pela CBTM pela prestacéo dos servigos. O valor da taxa por transagéo sera aquele ofertado
na proposta do vencedor, conforme Anexo 04 deste Edital.

3.2. Os pagamentos a empresa vencedora serdo feitos pela CBTM diretamente através de
boleto bancario, transferéncia bancaria ou deposito bancario.

3.3. Todas as emissfes deverdo ser feitas através de tarifas “net’. A agéncia que vier a ser
contratada fica proibida de receber qualquer valor a titulo de comissao, incentivo, taxa D.U,
ou qualquer outro valor das companhias aéreas, hotéis ou outros prestadores de servico
contratados a pedido da CBTM, devendo repassar a CBTM quaisquer valores dessa
natureza, sob pena de aplicacio das penalidades previstas neste Edital e na legisiacdo em
vigor,

3.4. Para efeito de pagamento, sera considerado o valor de taxa de fransacdo, em funcao
do tipo de servico prestado conforme preco proposto, para qualquer dos servigos de
emissdo nacional ou internacional de bilhete aéreo de ida e volta por uma mesma
companhia aérea e reemissao de bilhete decorrente de remarcacao de bilhete nao utilizado
{ndo voado). Os servicos de cancelamento ou qualquer outro servico que ndo a emissao
do bilhete voado ndo devera ser cobrada.

3.5. O pagamento sera feito mensalmente pela CBTM no prazo de até 20 (vinte) dias da
data de emissio de sua Nota Fiscal, contra apresentacdo de sua fatura, da apresentagao
das faturas emitidas pelas companhias aéreasf/redes hoteleiras para conferéncia dos
valores cobrados a CBTM, e devidamente atestada pelo setor competente, no que
concerne a regular execucdo dos servicos, ou conforme acordo pontual entre CBTM e
fornecedor.

3.5.1. A nota fiscal para pagamento devera ser entregue a CBTM com pelo menos 10 (dez)
dias de antecedéncia da data prevista de pagamento, valendo o aceite da area funcional
competente como aprovagao irrestrita do material, sob pena de prorrogacéo do prazo do
vencimento. Deverdo ser indicados o banco, a agéncia e o niimero da conta bancaria para
depésito.

3.5.2. O pagamento da fatura da agéncia estd condicionada a apresentagéo das faturas
emitidas pelas companhias aéreas/redes hoteleiras. N&o serdo aceitos, para efeito de
comprovacéo do valor dos bilhetes aéreos voados, a apresentacao de faturas de voos da
prépria agencia de viagens ou de sua consolidadora, assim como para comprovacéo de

hospedagens. m

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS DE MESA N
Rua Henrique de Novaes. 190 - Botafogo - Rio de Janeiro/RJ - Brasil - CEP: 22281-050
Telefone: +35-21-2579-0650 - Fax: +33-21-2286-8143
www.chtm.orgbr - cbtmi@cbtm.org.br




CBTM

CONFEDERAGAD
BRASILEIRA DE
TENTS DE MESA

3.5.3. Acompanhara a Nota Fiscal os relatérios de controle solicitados pela CBTM.

3.5.4. A agéncia que vier a ser contratada fica proibida de receber qualquer valor a titulo
de comissao, incentivo, taxa D.U, ou qualquer outro valor das companhias aéreas, hotéis
ou outros prestadores de servico contratados a pedido da CBTM, devendo repassar a
CBTM quaisquer valores dessa natureza.

3.6. Os pagamentos a empresa vencedora seréo feitos pela CBTM através boleto bancario,
deposito bancario ou transferéncia bancaria diretamente na conta bancaria da empresa
vencedora.

3.7. Os pagamentos serdo feitos diretamente para a empresa vencedora, ndo sendo
permitido pagamento para as companhias aéreas/redes hoteleiras.

3.7. O valor da Taxa de Transacdo proposta englobara todas as despesas relativas ao
objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, fributos,
remuneracoes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer ouiras necessarias ao
cumprimento do objeto deste Edital. Nenhuma reivindicacao adicional de pagamento ou
reajustamento de pregos sera considerada.

4. HISTORICO DE UTILIZAGAO DOS SERVICOS
Para a formulacdo de suas propostas de prego, os participantes poderdo considerar o

histérico da CBTM referente & aquisigio de passagens aéreas para os Ultimos 12 meses
conforme resumo abaixo:

Total Gasto com passagens aéreas nacionais: R$ 224.390,21
Numero de bilhetes Aéreos Nacionais: 364

Total gastos com passagens aéreas internacionais: R$ 941 637,36
Numero de bilhetes Aéreos Internacionais: 270

Total Gasto com hospedagem nacional: R$ 72.687,52
Numero total de reservas nacionais: 66

Total Gasto com hospedagem internacional: R$ 3.387,37
Numero total de reservas internacionais: 8

Tota! Gasto com Transporte Terrestre: R$ 2.440,89
N° total de veiculos utilizados: 3 i

4.1 Esta informacéo acima serve apenas de base para ser usada como estimativa para a
formulagio de proposta. Nenhum custo adicional sera aceito pela CBTM caso nao se atinja
tais nimeros no contrato que vier a ser firmado.

4.2 Estes nimeros de transagdes estabelecidos acima séo estimativos e servirdo apenas

para estabelecer o lance inicial do proponente.
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5. ELABORACAO DA PROPOSTA E DO LANCE INICIAL

5.1. As empresas deverdo apresentar seus precos unitarios de Taxa de Transagao,
considerando a estimativa de cada servi¢o, conforme tabela abaixo:

(*) “Full on Line” — Emisséo feita pela CBTM (Self-Ticket), sem apoio do Consultor da
empresa gue vier a ser contratada, através do sistema de reservas, via web (on line), que
devera ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizacio de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultaneos para a CBTM.

(**} Via Consultor — Reserva e emiss&o feita pelo Consultor da empresa a ser contratada
para pedido por email, fone ou fax.

Biletes éros

Nacionais (Cédigo de A 6 B 364
Reserva)
Bilhetes Aéreos
Internacionais C 5 D 270

(Cédigo de Reserva)

Reserva Hotel
Nacional (Voucher)

Reserva Hotel
internacional G 3 H 8
(Voucher)

Reserva de
transportes terrestres l 2 J 3
(Vouchen)

Servigos a VIP’s
indicados pela CBTM K 1 L 1
Atendimento

5.2 Para elaboragdo do lance inicial o proponente devera somar o produto do valor de sua
taxa de transacdo proposta pelo nimero de transagbes correspondentes e dividir pelio
namero anual previsto de transagbes, ou seja:

LanceInicial=(Ax6+Bx364+Cx5+Dx270+Ex4+Fx66+Gx3+Hx8+lx2
+Jx3+Kx1+Lx1)/733

5.2.1. Ao final do pregéo, sobre os valores propostos inicialmente, conforme tabela acima,
serdo aplicados o percentual de redugéo em relacio ao lance vencedor.

5.3. Estes nimeros de transacdes estabelecidos acima s&o estimativos e servirdo apenas
para estabelecer o lance inicial do proponente.

VRN
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6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

S50 obrigacdes da empresa que vier a ser contratada, além das estabelecidas neste Edital:

6.1. Manter, durante a vigéncia do contrato que vier a ser firmado, todas as condigdes
exigidas na ocasifio da contrataggo (habilitacio e proposta), comprovando, sempre que
solicitado pela CBTM, a regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS (CRF) e junto & Previdéncia Social (CND) do INSS e demais exigéncias;

6.2. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre dados, documentos,
especificagdes técnicas ou comerciais e demais informagbes, ndo tornadas publicas pela
CBTM, de que venha a ter conhecimento em virtude desta contratac&o, bem como a
respeito da execucdo e resultados obtidos nesta prestacéo de servigos, inclusive apds o
término do prazo de vigéncia do contrato que vier a ser firmado, sendo vedada a divulgagéo
dos referidos resultados a terceiros em geral, @ em especial a quaisquer meios de
comunicacao publicos e privados, salvo quando expressamente autorizado pela CBTM.

6.3. Fornecer qualquer passagem, dentro das condigdes e prazos estipulados pela CBTM,
ou comunicar, imediatamente, a eventual impossibilidade do pronto atendimento da
solicitacao;

6.4. Cumprir todos os parametros de qualidade dos servigos estabelecidos neste Edital e
no item 7 deste Anexo;

8.5. Fazer constar nos bilhetes de passagens, emitidos para viagens do Presidente e Vice-
Presidente da CBTM a identificagdo de passageiro VIP “Very Important Passenger” e/ou
PIP “Public Important Passenger”;

6.6. Reembolsar os trechos requisitados e pagos e nio utilizados pela CBTM mediante
solicitacdo por escrito, em estrita conformidade com os regulamentos da empresa
transportadora. E expressamente vedada a concessfo de reembolso ao usuario da
passagem. Devera ser enviado a CBTM comprovante de cobranca do reembolso que a
empresa que vier a ser contratada requisitar as empresas transportadoras;

6.7. Fazer constar nas faturas apresentadas a CBTM o numero da conta bancaria, na qual
deverao ser efetuados os respectivos pagamentos;

6.8. Utilizar, sempre que houver disponibilidade, a menor tarifa, independente da empresa
fornecedora do servico, para os servigos prestados a CBTM, de acordo ¢com a politica de
viagens da CBTM.

6.9. Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessario a perfeita execugao dos
servigcos contratados;

6.10. Aceitar por parte da CBTM ou de prepostos por ele designados, em todos os
aspectos, a fiscalizag&o e a auditoria dos servicos executados;

6.11. Disponibilizar pessoal qualificado e em numero suficiente para a execucgdo dos
servicos contratados;

6.12. Disponibilizar servico de plantdo 24 (vinte e quatro) horas na Agencia, por meio de
telefone fixo, ou outra forma de comunicagéo a ser aprovada pela CBTM, possibilitando a

£ N,
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efetiva solucdo para eventuais problemas decorrentes da prestacéo dos servigos, bem
como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os dias/horarios
determinados.

6.13. Apresentar, sempre que solicitado pela CBTM, planilha de composi¢éo de custos,
bem como quaisquer documentos exigidos a ela relacionados, sob pena de ter considerado
prejudicado eventual pedido de repactuacao.

6.14. Participar de reunides da CBTM para tratar de ajustes ou melhorias na prestagdo dos
servicos sempre que solicitado pela CBTM.

6.15. A empresa vencedora ficara obrigada a apresentar 8 CBTM as faturas emitidas
pelas companhias aéreas/redes hoteleiras, referentes as passagens aéreas/hospedagens
compradas pela CBTM no prazo de vigéncia do contrato, em conjunto com a fatura a ser
paga pelos servicos prestados pela agéncia de viagens. A ndo apresentac@o desses
documentos, e o ndo cumprimento dessa exigéncia, implicara no no pagamento da fatura
até que seja apresentada tais documentos e informagdes, sem qualquer dnus a CBTM.

7. NIVEL DE QUALIDADE DOS SERVICOS EXIGIDOS

A CBTM fara o acompanhamento mensal dos niveis de servigos abaixo estabelecidos. Os
parametros para o acompanhamento destes indices deverdo ser parametrizados no
sistema de integracdo de viagens (self-booking) via web (on line), que deverad ser
disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizaciio de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultaneos para a CBTM.

7.1. Os servigos solicitados pelos usuarios atraves da ferramenta de auto agendamento
em até 2 (duas) horas ap6s a autorizagio por responsavel da CBTM designado para esse
fim, respeitando sempre a politica de viagens da empresa.

7.2. Os servicos solicitados diretamente & central de telefonia (calicenter) por meio diverso
da ferramenta de auto agendamento, devem ser cumpridas em até 4 (guatro} horas
contadas da geracio do protocolo da chamada até a entrega do resultado do agendamento
da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servigo;

7.3. Os servicos solicitados emergencialmente devem ser cumpridos em até 30 (trinta)
minutos contadas da geragio do protocolo da chamada até a entrega do resultado do
agendamento da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servico;

7 4. A ferramenta de auto agendamento devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
por dia ininterruptamente, inclusive para emissio de relatérios.

8. PENALIDADES

Pelo ndo cumprimento dos parametros minimos de qualidade da prestacdo dos servigos
acima estabelecidos, a CBTM aplicara um percentual de desconto sobre o valor total da
fatura da agencia que vier a ser contratada a cada més que for verificado o naoc
cumprimento destes parametros.

8.1. Pelo ndo envio da reserva ao usuario nos tempos estabelecidos nos itens 7.1, 7.2 e

7.3 acima:
RN
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a) Até 2 (dois) descumprimentos / més: Gravidade baixa.

b) Entre 3 (trés) e 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade média.

c¢) Superior a 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade Alta.

8.2. Pela indisponibilidade da ferramenta de autocagendamento citada no item 7.4. acima:

a) A indisponibilidade entre 10 (dez) minutos / més até 20 (vinte) minutos/més: Gravidade
baixa;

b) A indisponibilidade entre 20 (vinte) minutos / més até 60 (sessenta) minutos/més:
Gravidade média;

c) A indisponibilidade acima de 60 (sessenta) minutos / més: Gravidade alta;

8.3. Descumprimentos a qualquer outro item estabelecido neste Edital ou no contrato a ser
firmado entre as partes serao notificados pela CBTM a agencia que vier a ser contratada
com a informagéae do prazo para a correcio do inadimplemento € a gravidade considerada.

8.4. Sendo os percentuais a serem descontados da fatura mensal dos servicos prestados
0s abaixo estabelecidos:

a) Gravidade Alta: 10% (dez por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados no
més.

b) Gravidade média: 6% (seis por cento) de multa sobre o valor dos servigos prestados no
més.

¢) Gravidade baixa: 2% (dois por cento} de multa sobre o valor dos servigos prestados no
meés.

CONFEDERACAQ BRASILEIRA DE TENIS DI MESA
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ANEXO 02 — Minuta de Contrato

INSTRUMENTO PARTICULAR DE
CONTRATO N° 01 QUE ENTRE Sl
FAZEM A CONFEDERACAQ
BRASILEIRA DE TENIS DE MESAE A

na

forma abaixo:

Pelo presente instrumento, nesta e na melhor forma de direito, de um lado a
CONFEDERAGCAQ BRASILEIRA DE TENIS DE MESA (CBTM), associagdo de fins ndo
econdmicos, de carater desportivo, com sede na Rua Henrigue de Novaes, 190, Botafogo,
Rio de Janeiro/RJ — CEP: 22281-050, Inscrita no CNPJ 30.482.319/0001-61, no uso de
suas atribuicbes legais, neste ato representado na forma de seu Estatuto, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado,
sociedade inscrita no CNPJMF sob o n° , com sede na
. neste ato representada na forma de seu contrato social por
. doravante denominada CONTRATADA, considerando que esta
ultima sagrou-se vencedora do Processo Seletivo n® PE 1/2017 tém entre si ajustada a
prestacdo de servigos de , mediante as clausulas e condi¢tes seguintes
que mutuamente aceitam, cutorgam e estipulam:

Clausula Primeira: Objete

1.1. O presente Contratc tem por objeto a prestacdo, pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, de servigos de emissdo de passagens aerea nacionais e internacionais,
reservas de hotéis em ambito nacional e internacional, traslados nacionais e internacionais,
dentre outros servigos correlatos, conforme demanda da Confederagéo Brasileira de Ténis
de Mesa, conforme especificado abaixo.

1.2. O objeto a ser contratado neste Edital no sera de exclusividade da empresa que vier
a ser contratada, podendo a CBTM, a seu critério e em situagbes especificas contratar
outras empresas para prestacio destes servigos.

Clausula Segunda: Especificagcio dos Servicos

2.1. Os servicos de reserva de passagens, hospedagem ou transporte terrestre serao
prestados através de sistema de integracdo de viagens (self-booking) via web (on line),
que devera ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizagdo de pelo menos 20 (vinte) usudrios simultaneos para a CBTM, com eventuai
suporte de consultores através de uma estrutura dedicada na propria agéncia que vier a
ser contratada.

2.2. Qualquer custo de adaptagéo dos requisitos técnicos do sistema de integracao a
ser disponibilizado a CBTM sera de inteira responsabilidade da agencia, sem qualquer
dnus para a CBTM, inclusive quanto os custos de treinamento dos seus empregados ou
dos funcionarios do CBTM.

AN
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2.3. O atendimento sera realizado em dias Uteis, em horario comercial. Devera também
ser garantido atendimento fora do horaric comercial, nos finais de semana e feriados, a
qualquer horario, através de Central Telefénica ou outro meio a ser definido.

2.4. Para as solicitagdes realizadas pelo sistema de integragao de viagens apos as 18
(dezoito) horas, o prazo para seu atendimento comecga a ser computado a partir das 8
(horas) horas do dia seguinte.

2.5. Em casos excepcionais sera necessario a presen¢a do consultor da agéncia que
vier ser contratada na sede da CBTM. Neste caso a agencia devera informar em sua
proposta um custo adicional por dia para a disponibilizacdo deste consultor na sede da
CBTM, conforme modelo apresentado no Anexo 04,

2.6. A agéncia que vier a ser contratada devera fazer os fechamentos por tipo de
recurso, a ser informado pela CBTM, assim como a emissao de suas Notas Fiscais para
fins de pagamento e prestacdes de recursos para as mais diversas entidades. Na fatura
devera aparecer o nimero da solicitacdo da CBTM (formulério “online”), ou numero da
Ordem de Servigos (0.8.) da agéncia Viagem ou numero da fatura emitida para a
Confederacao.

2.7. Osrelatérios deverdo ser apresentados mensalmente a CBTM, que podera solicitar
ainda a personalizacdo do mesmo, a inclusdo de informagdes ou a alteragéo da
periodicidade dos relatérios, conforme sua necessidade.

2.8. No caso de reembolso, a empresa gque vier a ser contratada, além das informacoes
acima, deveréa informar também em qual fatura / NF for realizada a cobranga.

2.9. A agéncia devera oferecer assisténcia ao Presidente e ao Vice-Presidente da
CBTM, proporcionando, quando solicitado, facilidades como entrega de passagens em
domicilio, desembaraco de documentagdo e “check-in” antecipado, observando
regulamentacdo existente.

2.10. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar, sempre que solicitada
pela CBTM, os dados em meio eletrénico de todas as operacdes realizadas no sistema, no
formato a ser definido pela CBTM, para que este possa realizar controles internos que
atendam as suas necessidades.

2.11. O banco de dados eletrénico com todas as informacdes das operacdes realizadas
durante a vigéncia do contrato devera ser disponibilizado ao final do mesmo a CBTM, em
formato a ser definido e sem nenhum custo adicional.

(1N
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A) AEREO

A1. Os servicos de emissdo de passagens aéreas objeto deste Edital compreendem a
emissao, remarcac¢éo e cancelamento de passagem aérea pela agéncia de viagens, com
ou sem seguro de viagem, a critério da CBTM.

A2. Os servicos de consulta de valores e reserva de passagens, poderdo ser prestados
através de sistema de integragio de viagens, self-booking, via web (on line), que devera
ser disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizacio de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultdneos para a CBTM, com eventual
suporte de consultores através de uma estrutura dedicada na propria agéncia que vier a
ser contratada.

A3. A cada solicitacdo de passagem aérea feita pela CBTM através de uma solicitagéo
eletrénica, o sistema de integracdo de viagens que a agencia que vier a ser contratada
devera disponibilizar uma cotacio com pelo menos trés opgdes de precos. Cabera a CBTM
aceitar ou néo a indicacdo ou ele préprio fazer a indicagio do voo a ser reservado.

Ad. Apés o recebimento da solicitacdo, a empresa devera apresentar cotac@o de precos
de no minimo 03 (trés) companhias aéreas distintas, caso exista mais de uma no trecho
solicitado, para fornecimento das passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como
o tempo limite para confirmac&o da reserva, levando sempre em consideracéo os seguintes
critérios: a) Menor tarifa; b) Menor nimero de escalas; c) Menor nimero de conexdes; d)
Menor tempo de voo.

A5. O sistema de integracéo de viagens devera permitir que a CBTM faga a reserva de
voos ou através de um consultor virtual designado pela agencia. Devera permitir que todas
as solicitacdes eletrénicas possuam niveis de aprovagéo e notificagdes automaticas por e-
mail e também gue somente funcionarios autorizados, através de senhas individuais,
possam acessar as diversas areas do sistema. O sistema devera permitir que perfis de
acesso diferenciados possam ser aplicados de acordo com a politica de viagem
estabelecida pela CBTM.

AB. Apds a escolha do voo ofertado e a autorizacéo do responsavel da CBTM designado
para esse fim a empresa que vier a ser contratada devera efetuar a emisséo/confirmacao
das reservas selecionadas.

A7. A passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente a totalidade da solicitagdo do CBTM.

A8. O trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente
de existirem conexgfes.

A9. A entrega para o usuario dos servigos de viagem, através de e-mail, da emissao ou
remarcacio de bilhetes aéreos nacionais e internacionais ou que atendam aos trechos e
horarios solicitados pela CBTM através do sistema de integracdo de viagens devera ser de
até 4 (quatro) horas apés a auterizag@o do responsavel do CBTM designado para esse fim,
respeitando sempre a politica de viagens do CBTM, exceto para emiss&o de bilhetes em
carater emergencial, que serao informados por telefone ac consuitor da agencia, e que
deverdo ser emitidos em tempo habil para o embarque ou hospedagem do(s) usuario(s).

e
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A10. O reembolso ou compensacao dos bilhetes de passagens acereas pagas e nao
voadas, fotal ou parcialmente, devera ser realizado pela empresa que vier a ser contratada
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias. Findo esse prazo, a CBTM efetuara a glosa
automatica destes valores. A empresa que vier a ser contratada, apos esta glosa, podera
solicitar o ressarcimento a CBTM, mediante comprovacdo, das tarifas cobradas pelas
companhias aéreas.

A11. A agéncia contratada devera disponibilizar relatorios gerenciais na emissdo de
passagens aéreas contendo no minimo as seguintes informacdes:

a) - Numero do bilhete;

b) - Data de emisséo;

¢) - Data do voo;

d) - Nome do passageiro;

e) - Trecho voado e ndo voado;

f) - Recurso;

g) - Projeto;

h) - Valor da passagem (cheia e liquida).

A12. Os relatdrios deveréo ser dispdnibiiizados também por destino (separado em nacional
e internacional) e por Cia. Aérea.

B) HOSPEDAGEM

B1. Os servicos de reserva de hotéis em territorio nacional ou internacional compreendem
formalizar reservas, remarcacio, cancelamento e contratagéo da prestacdo de servigos de
hospedagem em hotéis localizados em territério nacional e no exterior, bem como a
prestacéo de informagdes sobre a rede hoteleira nacional e internacional, sempre que
solicitado.

B2. A cada solicitacde de acomodagdo feita pela CBTM através de uma solicitacéo
eletrdnica, o sistema de integragdo de viagens que a agencia que vier a ser contratada
devera disponibilizar uma cotagdo com pelo menos trés opgbes de precos
preferencialmente em voos em companhias aéreas ou redes de hotéis em que a CBTM ja
possui acordo comercial de precos ou com aquelas que a CBTM vier a fazer tais acordos.
Cabera a CBTM aceitar ou ndo a indicagio ou ele proprio fazer a indicac&o do voo ou hotel
a ser reservado.

B3. O sistema de integracéo de viagens devera permitir que a CBTM faca a reserva de
hotéis diretamente o hotel ou através de um consultor virtual designado pela agencia.
Devera permitir que todas as solicitagbes eletrénicas possuam niveis de aprovagéo e
notificacbes automaticas por e-mail e também que somente funcionarios autorizados,
através de senhas individuais, possam acessar as diversas areas do sistema. O sistema
devera permitir que perfis de acesso diferenciados possam ser aplicados de acordo com a
politica de viagem estabelecida peia CBTM.
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B4. Apds o recebimento da solicitacac, a empresa devera apresentar cotacio de precos
de no minimo 03 (irés) redes hoteieiras distintas, levande sempre em consideracio a
menor tarifa, dentro do padrao de hospedagem solicitado pela CBTM.

B5. Apés a escolha da rede hoteleira ofertada e a autorizagdo do responsavel da CBTM
designado para esse fim a empresa que vier a ser confratada devera efetuar a
emissaoc/confirmacéo das reservas selecionadas.

B&. O atendimento sera realizado em dias Uteis, em horario comercial. Devera também ser
garantide atendimento fora do horaric comercial, nos finais de semana e feriados, a
qualquer horario, através de Central Telefénica ou outro meic a ser definido.

B7. A agéncia que vier a ser contratada devera disponibilizar, sempre que solicitada pela
CBTM, os dados de todas as operacdes realizadas, no formato a ser definido pela CBTM,
para que este possa realizar controles interncs que atendam as suas necessidades.

B8. A agéncia devera disponibilizar relatérios gerenciais na emissdo de hospedagens
contendo no minimo as seguintes informacdes:

a) Nome do Hospede;

b} Hotel/Cidade/Pais;

¢) Data da entrada e saida;

d) Tipo de apartamento (hospedagem);

e} Recurso;

f) Projeto;

g) Valor da hospedagem (cheia e liguida).
C) VEICULOS

C1. Os servicos de reserva de veiculos automotores compreendem a locagéo de
transporte terrestre (&nibus, micro-énibus, vans e automéveis) no Brasil e no exterior, com
motorista e guia bilingue (lingua portugués e idioma local), quando necessario, e reserva
de passagens rodoviarias, maritimas ou ferroviarias.

C2. Apos orecebimento da solicitacéo, a empresa devera apresentar cotagao de precos
de no minimo 03 (irés) empresas de locacdo de veiculos, levando sempre em consideragéo
a menor tarifa, dentro do padrao sclicitado pela CBTM.

C3. A empresa contratada devera prever que o atendimento a este edital contemplara a
possibilidade de demanda dos veiculos para o transporte de atletas olimpicos e
paralimpicos € membros da comissao tecnica

C4. A CBTM informara na Ordem de Servigo ou no e-mail o endereco e local de inicio dos
servicos, bem como os dados sobre o(s) passageiro(s) a ser embarcado, devendo a

RN
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Contratada informar a CBTM até 24 (vinte e quatro) horas antes do inicio da prestacao de
servicos, os) nome(s) e telefone(s) do(s) motorista(s) que prestarao o servigo.

C5. Somente serd admitida a cobranga de horas e quilometragem extra quando prévia e
expressamente autorizadas pelo Departamento Administrativo da CBTM.

C86. A utilizacio de motoristas sem habilitacdo expressa na categoria de veiculo constitui
falta grave sujeita a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangodes legais.

C7. Os motoristas deverdo se apresentar, preferencialmente, com uniforme da contratada
e os veiculos deverao estar em perfeito estado de conservacao e limpeza interna e externa.
A CBTM se reserva o direito de solicitar a substituicdo de veiculos gue nao atendam a
estas exigéncias.

C8. A contratada devera apresentar relatérios e relatorio final de transporte, contendo as
seguintes informagdes: placa do veiculo, nome do motorista, horario de entrada, horario
de saida, kilometragem de entrada, kilometragem de saida.

C9 A contratada devera apresentar relatérios e relatério final de transporte contendo as
seguintes descrigbes: Atividade, origem, destino, N° de pessoas, nacionalidade, horario e
tipo de veiculo utilizado para o transfer in e Transfer Out. O relatério final devera ser
apresentado em, no maximo, 5 (cinco) dias apos o término do evento. A ndo apresentagao
do relatério diario ao preposto da CBTM implica em sangdes contratuais, conforme previsto
no Acordo de Niveis de Servico deste edital.

C10. A CBTM podera desighar preposto para fiscalizar o transporte que estad sendo
realizado.

C11. A Empresa vencedora devera emitir fatura e Nota Fiscal em nome da Contratante
para que a mesma possa programar o pagamento dos servigos de transportes realizados.

C12. Datas, Horarios, Quantidade de Veiculos, Tipo de veiculos do evento poderéo sofrer
alteractes de acordo com o n® de inscrites no campeonato.

Clausula Terceira; Obrigagdes do CONTRATANTE.

a) Cumprir com todas as especificagdes do edital de contratagao.

b) Fornecera CONTRATADA as informagdes indispenséveis a prestacao dos servicos
objeto do presente contrato;

c) Efetuar, pontualmente, os pagamentos previstos neste contrato dentro das
condi¢cdes acordadas

Clausula Quarta: Obrigacées da CONTRATADA

a) Cumprir com todas as especificagbes do edital de contratacao.

™\
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Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometidas por seus empregados ou
preposios, na execucio dos servigos;

Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentagdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios, indenizacfes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus
empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com 0s servigos de
entrega dos bilhetes nos enderegos solicitados, ficando 0 CONTRATANTE isento
de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

Responsabilizar-se pela disciplina e o respeito hierarquico de seus empregados
para com os empregados do CONTRATANTE, objetivando sempre melhor
gualidade no atendimento;

Cumprir e fazer cumprir por parte de seus prepostos ou empregados, as leis,
regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinaces emanadas dos
érgaos competentes, pertinentes & matéria objeto da presente Concorréncia;

Fornecer ac CONTRATANTE, sempre que solicitado, informagdes sobre a equipe
disponibilizada para a execugéo deste contrato, inclusive aquelas de natureza fiscal
ou trabalhista;

Responsabilizar-se pelas consequéncias decorrentes de qualguer transgressao
cometida por seus prepostos ou empregados;

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares vigentes nos locais de execucéo dos servicos;

Executar, 0s servicos que, mesmo no previsto no objeto se fagam necessarios ao
perfeito cumprimento das obrigacdes assumidas junto ao CONTRATANTE;

Manter, durante toda a execucdo do Contrato, as condicdes de habilitacao e
qualificacéo exigidas no processo seletivo.

Clausula Quinta: Do preco e seu pagamento.

5.1. Pela prestacdo do servico objeto deste Contrato, a CONTRATADA fara jus a uma
remuneracaoc de R$ ___ (Valores de Taxas de Transagdo a serem definidos no PE
1/2017).

5.1.1 No preco acima previsto estdo incluidas todas as despesas para a execucdo dos
servigos, tais como mao de obra, encargos trabalhistas e previdenciarios, bem como todos
os custos diretos e indiretos, taxas, remuneracdes, despesas fiscais e financeiras. O preco
supracitado é completo e suficiente para pagar todos os servigos, bem como para garantir
o cumprimento de todas as obrigagdes aqui assumidas pela CONTRATADA.
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5.2. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia de
juros de meio por cento ao més, calculado pro rata die entre o trigésimo primeiro dia datado
do protocolo do documento de cobranga e a data do efetivo pagamento.

5.3. A nota fiscal para pagamento devera ser entregue a CBTM com pelo menos 10 (dez)
dias de antecedéncia da data prevista de pagamento, valendo o aceite da area funcional
competente como aprovagdo irrestrita do material, sob pena de prorrogacéo do prazo do
vencimento. Deverdo ser indicados o banco, a agéncia € o0 numero da conta bancéria para
depdsito.

5.3.1. O pagamento sera feito mensalmente pela CBTM no prazo de até 20 (vinte) dias da
data de emissao de sua Nota Fiscal, contra apresentacéo de sua fatura, da apresentacéo
das faturas emitidas pelas companhias aéreas/redes hoteleiras para conferéncia dos
valores cobrados a CBTM, e devidamente atestada pelo setor competente, no que

concerne a regular execugdo dos servigos, ou conforme acordo pontual entre CBTM e
fornecedor.

5.3.2. O pagamento da fatura da agéncia esta condicionada a apresentacéo das faturas
emitidas pelas companhias aéreas/redes hoteleiras. N3o serdo aceitos, para efeito de
comprovacao do valor dos bithetes aéreos voades, a apresentacdo de faturas de voos da
propria agencia de viagens ou de sua consolidadora, assim como para comprovagéo de
hospedagens.

5.3.3. Os pagamentos referentes & passagens aéreas serdo realizados mediante a
apresentacdo da documentagdo comprobatoria, devendo a Contratada apresentar,
juntamente com as faturas:

a) Quando adquirido diretamente com Companhia Aérea: Notas Fiscais efou
Relatério de Vendas das Companhias Aéreas para a agéncia de viagens, gue
remeta ao bilhete aéreo e respectivamente a fatura.

b} Quando adquirido diretamente no Site da Cia Aérea: Notas Fiscais efou
Comprovante da Operacgao das Companhias Aéreas para a agéncia de viagens,
que remeta ao bilhete aéreo e respectivamente a fatura.

¢) Quando adquirido através de Consolidador: Notas Fiscais efou Relatério de
Vendas das Companhias Aéreas para o Consolidador e Notas Fiscais efou
Relatério de Vendas do Consolidador para a agéncia de viagens, que remeta ao
bilhete aéreo e respectivamente a fatura.

5.3.4. Em todos 0s casos a agéncia de viagens deverd enviar estes comprovantes
correlacionados com a fatura ou bilhete, seja ele localizador efou itinerario com nome do
passageiro e o valor cobrado pela companhia aérea, com suas respectivas taxas e
descontos.

5.3.5. A CONTRATADA fica proibida de receber quaiquer valor a titulo de comissao,
incentivo, taxa D.U, ou qualquer outro valor das companhias aéreas, hoteis ou outros
prestadores de servigo contratados a pedido da CBTM, devendo repassar a CBTM

quaisquer valores dessa natureza.
A
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5.4. No caso de atraso ou incorrecdo na apresentacdo dos documentos fiscais pela
CONTRATADA, nao lhe sera devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional em
funcéo deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

5.5. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados, ©
CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, podera devolvé-ios 8 CONTRATADA, para as
devidas correcdes, ou aceita-los, tudo de acordo com a legislagao fiscal aplicavel. Na
hipotese de devolugdo, 0 documento sera considerado como ndo apresentado, para fins
de atendimento as condicdes contratuais.

5.6. Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de reter quaisquer créditos porventura
existentes em favor da CONTRATADA, independente da sua origem, enquanto existirem
obrigacbes por ela n&o cumpridas, inclusive multas impostas em decorréncia deste
Contrato e danos causados pela CONTRATADA ao CONTRATANTE ou a terceiros.

5.7. O CONTRATANTE n&o sera obrigado a efetuar o pagamento de valores que tenham
sido colocados em cobranga ou descontados em bancos, nem a efetuar o pagamento de
parcelas contratuais operadas pela empresa junto a rede bancéria, como descontos e
cobrangas de duplicatas ou qualguer outra operagao financeira.

Clausula Sexta: Resciséo.

6.1. Além das hip6teses de inadimplemento previstas na Clausula Sétima, este Contrato
podera ser rescindido:

a) A critério da CBTM e mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia de 10
(dez) dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros oriundos
dos o6rgdos da administragio publica, caso em que cessaré a obrigagdo do
CONTRATANTE de pagar as prestagbes vincendas e sem que caiba a CONTRATADA
qualquer direito de indenizacdo ou reparacdo, ressalvando-se, apenas, ao direito do
recebimento das prestacGes vencidas até a data da rescisao;

b) Por qualquer das partes mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias corridos, sem que caiba & outra parte qualquer direito a
indenizacdo ou reparagdo, ressalvando-se apenas o direito ao recebimento dos
pagamentos vencidos até a data da rescisao.

6.2. As partes estardo eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da
aplicacao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for,
em caso de forca maior, greves ou atos de terrorismo, casos em que 0s servicos
eventualmente ainda ndo prestados ndo serdo reembolsados.

6.3. Os motivos de forca maior que a juizo do CONTRATANTE possam justificar a
suspensdo da contagem de quaisquer prazos ou a prestagdo o servico fora do prazo
estipulado, somente ser&o considerados quando apresentados na ocasido das respectivas
ocorréncias. N3o serdo consideradas quaisquer alegacdes baseadas em ocorréncias nao
aceitas peloc CONTRATANTE ou apresentadas intempestivamente.

CONFEDERACAQ BRASILEIRA DE TENIS DE MESA
Rua Henrique de Novaes. 190 - Botafogo - Rio de Janeire/RJ - Brasil - CEP: 22281-030

Telefone: +55-21-2579-0650 - Fax: +55-21-2286-8143
www.cbtm.org.br - chim@cbtm.org.br

2.



CONEEDERAGAD
BRASILEIRA DE
TEMNIS DE MESA

Clausula Sétima: Nivel de qualidade dos servicos

A CBTM fara o acompanhamento mensal dos niveis de servicos abaixo estabelecidos. Os
parametros para ¢ acompanhamento destes indices deverdo ser parametrizados no
sistema de integracdo de viagens, self-booking, via web (on line), que devera ser
disponibilizado gratuitamente pela empresa que vier a ser contratada e com
disponibilizagéo de pelo menos 20 (vinte) usuarios simultaneos para a CBTM.

7.1. Os servigcos solicitados pelos usuarios através da ferramenta de auto agendamento
em até 2 (duas) horas apds a autorizacio por responsavel da CBTM designado para esse
fim, respeitando sempre a politica de viagens da empresa.

7.2. Os servigos solicitados dirstamente a central de telefonia (callcenter) por meio diverso
da ferramenta de auto agendamento, devem ser cumpridas em até 4 (quatro) horas
contadas da geracéo do protoceolo da chamada até a entrega do resultado do agendamento
da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servico;

7.3. Os servigos solicitados emergencialmente devem ser cumpridos em até 30 (trinta)
minutos contadas da geragéo do protocolo da chamada até a entrega do resultado do
agendamento da viagem por e-mail 2o usuario solicitante do servico;

7.4. A ferramenta de auto agendamento devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
por dia ininterruptamente, inclusive para emissao de relatérios.

Clausula Oitava: Penalidades

Pelo ndao cumprimento dos parametros minimos de qualidade da prestacéo dos servigos
acima estabelecidos, 2a CBTM aplicara um percentual de desconto sobre o valor total da
fatura da agencia que vier a ser contratada a cada més que for verificado o ndo
cumprimento destes parametros.

8.1. Pelo néo envio da reserva ac usuario nos tempos estabelecidos nos itens 7.1, 7.2 e
7.3 acima:

a) Ateé 2 (dois) descumprimentos / més: Gravidade baixa.

b) Entre 3 (trés) e 5 (cinco) descumprimentos / més; Gravidade média.

¢} Superior a 5 (cinco) descumprimentos / més: Gravidade Alta.

8.2. Pela indisponibilidade da ferramenta de autoagendamento citada no item 7.4. acima:

a) A indisponibilidade entre 10 (dez) minutos / més até 20 (vinte) minutos/més: Gravidade
baixa;

b) A indisponibilidade entre 20 (vinte) minutos / més até 60 (sessenta) minutos/més:
Gravidade média;

¢) A indisponibilidade acima de 60 (sessenta) minutos / més: Gravidade alta;

AN
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8.3. Descumprimentos a qualquer outro item estabelecido neste Edital ou no contrato a ser
firmado entre as partes serfo notificados pela CBTM a agencia que vier a ser contratada
com a informagéo do prazo para a corre¢do do inadimplemento e a gravidade considerada.

8.4. Sendo os percentuais a serem descontados da fatura mensal dos servicos prestados
0s abaixo estabelecidos:

a) Gravidade Alta: 10% (dez por cento) de multa sobre o valor dos servigos prestados no
més,

b) Gravidade média: 6% (seis por cento) de multa sobre o valor dos servicos prestados no
més.

¢) Gravidade baixa: 2% (dois por cento) de multa sobre o valor dos servigos prestados no
més.

Clausula Nona: Vigéncia.

9.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, através de Termo Aditivo.

8.2. Em caso de renovagéo da vigéncia do contrato, nos termos facultados acima, os
valores apresentados sero reajustados pela variagdo do indice IGPM, da FGV, acumulado
no periodo ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia de substituto,
pela media simples dos principais indices econdmicos que apuram a inflagdo anual
acumulada.

Clausula Décima: Da integralidade do termo.

10.1. Este instrumento contém todos os termos e condigbes acordados pelas partes,
sendo superveniente em relagio a todos os contratos e entendimentos anteriores, sejam
eles verbais ou escritos.

10.2. O presente Contrato somente podera ser modificado mediante acordo por escrito,
assinado por ambas as partes.

10.3. A rendncia a qualquer disposicdo deste instrumento somente tera validade caso
seja feita por escrito, admitindo-se, neste caso, apenas interpretagdo restritiva.

Clausula Décima Primeira: Cessao

11.1. A CONTRATADA nZo poderd, em hipétese alguma, ceder ou transferir todo ou em
parte os direitos e/ou obrigacbes decorrentes do presente Contrato.

Clausula Décima Segunda: Comunicagdes.

12.1. Toda e qualquer comunicacio entre as partes, relativa ao presente Conirato, devera
ser feita por escrito @ encaminhada da forma a seguir:

N
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CONTRATANTE

Confederagao Brasileira de Ténis de Mesa
Email: financeiro@cbtm.org.br

AJ/C. Sra. Danielle Schroeder

(21) 2579-0650

CONTRATADA
Empresa:
Email:

A/C Sr (a)
Telefone

12.2. As comunicagbes ou notificagdes de uma parte & outra, relacionadas com este
Contrato, serdo consideradas efetivadas se (i) entregues pessoalmente, contra recibo; (ii)
enviadas por carta registrada, com aviso de recepcdo ou (i) transmitidas por e-mail se,
nesta dltima hipotese, verificar-se a confirmagéo por escrito ou por qualquer outro meio
que assegure ter o destinatario recebido a comunicagdo ou a notificacéo.

12.3.  Qualquer alteracéo no endereco, nimero de telefone, email ou nome da pessoa a
quem for dirigida a notificacdo devera ser informada por escrito & outra parte no prazo
maximo de dez dias a contar da sua ocorréncia.

Clausula Décima Terceira: Da Confidencialidade

13.1. A CONTRATADA, por si, seus empregados, prepostos, agentes ou representantes,
obriga-se a manter em absoluto sigilo sobre as operagbes, dados, materiais, informacdes,
documentos, especificacdes comerciais do CONTRATANTE, inclusive quaisquer
programas, rotinas ou arquivos a que eventualmente tenham ciéncia ou acesso, ou que lhe
venham a ser confiados por qualquer razéo.

13.2. ACONTRATADA se compromete, incondicicnalmente, a: (a) n&o usar, comercializar,
reproduzir ou dar ciéncia a terceiros, de forma omissa ou mesmo comissivamente, das
informacées acima referidas. (b) responder solidariamente, civil @ criminalmente, com os
seus sbcios e/ou administradores, por si, seus funcionarios e/ou prepostos, contratados e
consultores, pela eventual quebra de sigilo das informacées que tenha eventual acesso ou
ciéncia, direta ou indiretamente em qualquer fase do servico bem como a qualquer tempo
apos sua conclusio.

Clausula Décima Quarta: Disposicdes Gerais.

14.1. Toda e qualquer tolerancia quanto ao descumprimento, ou cumprimento irregular,
pelas Partes, das condigbes estabelecidas neste Contrato nfo significara alteracéo das
disposicfes pactuadas, mas, tdo somente, mera liberalidade.

14.2. A CONTRATADA nao podera utilizar o nome e/ou qualquer imagem da CBTM sem
autorizacio expressa do CONTRATANTE para tanio.

14.3. Em hipétese alguma havera vinculo empregaticio entre os profissionais envolvidos
na execucao dos trabalhos decorrentes deste Contrato e o CONTRATANTE, quer sejam
prestadores de servicos, empregados, prepostos da CONTRATADA ou por gualquer forma
por ela credenciados ou autorizados, permanecendo os mesmos vinculados as pessoas
juridicas as quais estejam subordinados.
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14.3.1. N&o obstante a total desvinculagéo trabalhista explicitada no item acima, na
hipbtese de ocorrer qualquer demanda por parte de empregados da CONTRATADA
diretamente contra o CONTRATANTE ou mesmo solidariamente, obriga-se a
CONTRATADA a ressarcir ao CONTRATANTE o valor despendido por esta, devidamente
corrigido desde a data do efetivo desembolso, inclusive despesas procassuais e honorarios
advocaticios.

14.4. O CONTRATANTE nao sera responsavel por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execucéo do presente Contrato,
quando nZo forem prévia e expressamente autorizados pelo CONTRATANTE.

14.5. Todas as obrigacdes aqui assumidas pela CONTRATADA sdo de sua inteira e
exclusiva responsabiiidade.

14.6. A CONTRATADA é diretamente responsavel pelos atos de seus empregados e

prepostos, bem como pelos terceiros por ela contratados ou de qualquer forma autorizados
ou credenciados.

Clausula Décima Quinta: Lei Aplicavel e Foro

15.1.A lei aplicavel ao presente contrato é a lei brasileira e o foro eleito para dirimir
quaisquer dlvidas oriundas do presente Contrato é o central da comarca do Rio de
Janeiro/RJ, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em
02 (duas) vias de igual forma e teor, na presenca de 02 (duas) testemunhas para os devidos
fins de direito.

Rio de Janeiro, de de 2017.

Confederacao Brasileira de Ténis de Mesa

CONTRATADA

Testemunhas

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:

‘w‘ 1
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ANEXO 03
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS, DE QUE NAO EMPREGA
MENORES E DE QUE CONHECE E ATENDE AO EDITAL

PREGAQO ELETRONICO N° 1/2017 {(Nome da Empresa VENCEDORA), CNPJ N° (Informar CNPJ)
sediada (Enderego Completo), declara, sob as penas da Lei, que até a presente data:

1} Inexistem fatos impeditivos para habilitacdo no presente processo, estando ciente ainda da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

2) N&o possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3) Conhecemos e atendemos ao edital, tanto no que concerne a apresentacéo de documentacio

para fins de habilitagdo e cumprimento dos prazos impostos, quanto ao pagamento de taxa a Bolsa
Brasileira de Mercadorias pela utilizac3o de recursos de tecnologia da informacao.

(Local e Data)

{(Nome, Cargo e CPF )

OBS.: Esta declaracgao devera ser emitida em papel timbrado da empresa participante e carimbada
com o numero do CNPJ.
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ANEXQ 04
CARTA-PROPOSTA PARA FORNECIMENTO COM PRESTACAO DE SERVICOS

A
Confederacdo Brasileira de Ténis de Mesa

Prezados Senhores,
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 1/2017 - Carta-Proposta de Fornecimento.

Apresentamos nossa proposta para fornecimento dos ltens abaixo discriminados, conforme Anexo
01, que integra o instrumento convocatorio do processo seletivo em epigrafe.

1. IDENTIFICAGAO DA PARTICIPANTE:

RAZAO SOCIAL: CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:

ENDERECO e TELEFONE:

EMAIL

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

Nao preencher as informacoes desse campo no envio da proposta na fase de apresentacio
que antecede a disputa de lances do pregao, atentando para o determinado no item 7.4 do
Edital. Esses dados somente serdo preenchidos na fase de habilitagcdo, conforme item 11.1
do Edital.

2. CONDICOES GERAIS

2.1. A PARTICIPANTE declara conhecer os termos do instrumento convocatorio
que rege o presente processo seletivo.

3. PRECO UNITARIO

3.1. Devera ser cotado preco unitaric da TAXA DE TRANSACAQ, acordo com estabelecido o
Anexo 01 do Edital.
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“TIPO DE SERV

“Bilhetes Aéreos S
Nacionais (Codigo de 6 364 R$
Reserva) RS _.) RS__._
Bilhetes Aéreos c D
Internacionais 5 270 R$
(Codigo de Reserva) Ré__) RS___)
Reserva Hotel E F
Nacional (Voucher) | (RS . ) 4 RS ) 66 RS
Reserva Hotel G H
Internacional 3 8 R$
(Voucher) RS__) Ré__ )
Reserva de | J
transportes terrestres | (R$ — 2 3 R$
{Voucher) ) RS__ )
Servicos a VIP's K L
indicados pela CBTM ‘ 1 1 R$
(Atendimento) (RS —) RS___)
Valor Total da Proposta R$
Valor do Lance Inicial = Valor Total da Proposta / Nimero previsto de RS
transacdes
Valor da diaria de Consultor na sede da CBTM {informativo) R$

3.2. Para elaboracdo do lance inicial o proponente devera somar o produto do valor de sua taxa
de transag&o proposta pelo nimero previsto de transactes correspondentes e dividir pelo numero
anual previsto de transacbes conforme descrito na Clausula 5 do Termo de Referéncia (Anexo 1).

Lance Inicial = (Ax6+Bx364+Cx5+Dx270 +Ex4+Fx66 +Gx3+Hx8+1x2+Jx3
+Kx1+Lx1) [/ 733

3.3. Os valores de Taxas de Transagio propostos consideram que o numero de operagdes para
cada tipo de servico é uma estimativa e que pode variar para mais ou para menos durante a
vigéncia do contrato que vier a ser firmado entre as partes.

3.4. O prego proposto acima contempla todas as despesas necessarias ao pleno fornecimento,
tais como os encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas etc.), cotados separados e incidentes
sobre o fornecimento.

LOCAL E DATA
ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
(TN
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3 ANEXO 05
PROCURACAO — Nomeacéo de representantes Legal

INSTRUMENTO PARTICULAR DE PROCURACAQC

OUTORGANTE: (Nome da Empresay), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n®
(00.000.000/0000-00), inscricao estadual n° (00000000-0) & inscrigdo municipal sob o n° (000/00),
com seus atos constitutivos devidamente registrados na (Junta Comercial do Estado) sob o n°

............ , ora estabelecida na Rua(av.)...................., n°... , Bairro .......... cidade de
Estado ................. , neste ato representada pelo seu socio proprietario Sr. ... , qualificacio: (
brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de Identidade RGn® ............ /SSP/ e do CPF/MF
n® .eees , residente e domiciliado a ........................ {endereco completo).

OUTORGADA: CORRETORA (...ooviiiiieae, ). pessoa juridica de direito privado, detentora do
Titulo Patrimonial n® ........ da Bolsa de Brasileira de Mercadorias — CRO ..ooooovvivveioeo . ,
devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n°® ................. estabelecida na Rua ... :
Bairro..................... , Cidade.................. Estado.................. , neste ato representada por seu socio
proprietario Sr. ...................... brasileiro, casado, ......... (profiss&o).............. . portador do CPF/MF n°®
...................... edoRG n® ............... residente e domiciliado a ..........(endereco completo).

PODERES: Pelo presente instrumento de mandato a Outorgante confere a Outorgada plenos
poderes para atuar perante a CONFEDERACAO BRASILEIRA DE TENIS DE MESA, realizadas por
meio do Sistema Eletrénico Unificado de Pregées — SEUP, da Bolsa Brasileira de Mercadorias,
inclusive praticar todos os atos negociais compativeis & participacdo nos processos seletivos da
CBTM, ora desencadeado pela CBTM podendo para tanto, assinar propostas de precos,
declaragbes, apresentar e retirar documentos, impugnar termos dos editais e ou Avisos Especificos,
interpor recursos contra o resultado do processo seletivo, solicitar e prestar declaracdes e
esclarecimentos, assinar atas e demais documentos, pagar taxas, inclusive, formular lances na fase
competitiva do processo seletivo que compora o preco final da proposta original ou desistir deste,
requer, na fase permitida, desisténcia ou retificagdo de pregos iniciais ou quaisquer outras condicdes
oferecidas, emitir e firmar o fechamento da operagdo através do documento-COV, praticar, enfim,
todos os atos em direitc permitidos para o bom e fiel do presente mandato, ndo podendo este ser
substabelecido no todo ou em parte. Arcando o Qutorgante; nos termos dos artigos 1.309 e seguintes
do Cédigo Civil por todas as obrigacbes contraidas por forca dos poderes aqui conferidos,
respondendo diretamente pelas sangdes previstas pela inexecucio contratual, ilegalidade na
documentagéo de qualificagéo ou danos causados a Contratante ou a terceiros e pelo ressarcimento
das perdas e prejuizos sofridos pela Outorgada no cumprimento deste mandato.

Assinatura com firma reconhecida

(™
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ANEXO 06
Modelo de declaragio de enquadramento em regime de tributagdo de Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte {(na hipdtese do participante ser uma ME ou EPP)

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N°, sediada, (Enderegco Completo) Declaro(amos) para todos os fins
de direito, especificamente para participagéo de processos seletivo na modalidade de pregao, que
estou(amos) sob o regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do disposto
na Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

Obs: Micro empreendedor individual (MEI) ~ faturamento bruto anual de até R$60.000,00
Micro Empresa (ME) - faturamento bruto anual até R$360.000,00 e nio atendimento as
vedagdes constantes no paragrafo 4° do Art 3° da Lei Complementar 123/2006

Empresa de Pequeno Porte (EPP) — faturamento bruto anual, acima de R$ 360.000,01 até

R$3.600.000,00 e n3c atendimento as vedacdes constantes no paragrafo 4° do Art 3° da Lei
complementar n®123/2006.

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
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ANEXOQ 07 - Estrutura de Valores

Consultor

Mensal (RS)

Saldrio

Encargos + beneficios

horas dedicagio/horas trabalhadas no més

Blwin |

Custo mensal (fragdo dedicada)

[(1+2) * 3]

Supervisio

Salério

Encargos + beneficios

horas dedicagfo/horas trabalhadas no més

Custo mensal (fragdo dedicada)

[{(5+6) * 7]

o w(w|o]n

Total M&o de Obra Direta

Rateio Geréncia

{4+8)

11 Rateic RH

12 Rateio Financeiro

13 Rateio TI/Comunicacdes
14 Rateio Qutros (especificar)

15

16

Total M3o de Obra indireta

Telecomunicades

(10+11+12+13+14}
Valor Mensal (R$)

17 Material de Escritério
13 Softwares Manutencio
19 Qutros (especificar)

21

Total Insumos
Administragdo

(16+17+L8+19)
__ Valor Mensal (RS).

22

Lucro

23

24

Total Adm + lucro

(21+22)
lor Mensal (R$)

25 PIS

26 COFINS

27 Outros {especificar)

28 Total Impostos (24425+26+27)

29 VALOR TOTAL CUSTO MENSAL {(9+15+20423+28)

30 | VALOR UNITARIO POR TRANSACAO PROPOSTO | ({29 * 12 / Niimero previsto de transagdes)
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